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1.2 Asigurarea 
accesibilității 
standardelor în 
format digital 

1.2.1 Optimizarea 
funcționalităților 
magazinului online 
(e-shop) 

25% din solicitările de 
difuzare a standardelor 
realizate prin platforma 
shop.standard.md 
 
 
Mentenanța 
magazinului online (e-
shop) asigurată 
 
 
 
 
 
Funcționalități ale 
magazinului online (e-
shop) optimizate 

T4 Bugetul 
ISM 

Interes scăzut din 
partea clienților 
ISM în utilizarea 
instrumentelor IT 

CBSS CBTM 
2021-2023 
 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, CBSS a 
înregistrat 26% din solicitări  de 
difuzare a standardelor realizate 
prin platforma shop.standard.md. 
 
Realizat: 
Mentenanța magazinului online este 
asigurată în permanență în mod 
externalizat. 
 
Realizat: 
În anul 2022 funcționalitățile 
magazinului on-line au fost 
optimizate astfel încât platforma 
funcționează eficient, rapid și 
comod la efectuarea comenzilor 
de comercializare a standardelor. 

1.2.2 Promovarea 
magazinului online 
(e-shop) 

2-3 materiale 
informaționale de 
promovare a 
magazinului online 
elaborate și difuzate 
 
 
 
 
 
 
 
Cel puțin 97% de 
fișiere de tip ”preview” 
necesare create 

T4 Bugetul 
ISM 

___ DCRE 
CBSS 

DS 

CBTM 
2021-2023 
 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate și difuzate pe rețelele de 
socializare 9 materiale 
informaționale de promovare a  
magazinului online 
www.shop.standard.md.    
Materialele informaționale de 
promovare a magazinului online 
elaborat au fost difuzate la 947 
persoane. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
procesate 3 472  fișiere de tip 
preview. 
 

Obiectiv strategic 2: Menținerea gradului de adoptare de 100% din numărul total de standarde europene publicate, inclusiv standarde armonizate 
Obiectiv specific Acțiuni Indicatori de 

performanță 
Termen Costul 

acțiunii/ 
Sursa de 
finanțare 

Riscuri Responsabi
l 

Documente 
de 

referință 

Executat 



2.1 Dezvoltarea 
unei colecții 
coerente de 
standarde 
moderne care sunt 
efectiv utilizate de 
industrie și aduc 
economiei 
beneficii 
recunoscute 

2.1.1 Adoptarea 
standardelor 
europene și 
internaționale în 
calitate de 
standarde 
moldovenești 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nr. de standarde 
europene adoptate 
(100% de standarde 
europene preluate) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
100% de standarde 
internaționale solicitate 
de părțile interesate 
adoptate 
 
 
 
 
 
100% de standarde 
europene armonizate 
adoptate 
 
 
 
 
 
100% de  
standarde relevante 
Anexei XVI a 
Acordului de Asociere 
RM-UE 

T4 Bugetul 
ISM 

Depășirea 
termenelor 
stabilite pentru 
transpunerea la 
nivel național 

DS CBTM 2021-
2023, 
Acordul de 
asociere 
RM-UE 
(art. 173) 

Realizat: 
Programul de standardizare 
naţională pentru anul 2022 a fost 
realizat 100% raportat la ceea ce a 
fost planificat pentru anul 2022. 
 
În total pe parcursul anului 2022 
au fost adoptate 3 451 de  
standarde europene și 
internaționale. 
 
În total au fost adoptate în calitate 
de standarde moldovenești peste 32 
600 de standarde europene, 
constituind 100% din totalul de 
standarde publicate de CEN și 
CENELEC. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
adoptate 231 standarde 
internaționale, ceea ce constituie 
100% de standarde internaționale 
solicitate de părțile interesate 
adoptate. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
adoptate 4 107 standarde 
europene armonizate,  ceea ce 
constituie adoptarea a 100% de 
standarde europene armonizate, 
conform listelor publicate în 
Jurnalul Oficial al UE. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
adoptate în calitate de standarde 
moldovenești 100% de standarde 
europene și internaționale, 
relevante Anexei XVI a 



Acordului de Asociere RM-UE. 
2.1.2 Identificarea 
și anularea 
standardelor 
moldovenești 
conflictuale 

400 standarde 
conflictuale anulate 

T4 Bugetul 
ISM 

Depășirea 
termenelor 
stabilite pentru 
anulare 

DS CBTM 
2021-2023 
Acordul de 
asociere 
RM-UE 
(art. 173) 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
identificate și anulate 1 195 
standarde conflictuale cu cele 
europene adoptate (ediții vechi ale 
standardelor preluate în ediție 
nouă). 

2.1.3 Identificarea 
și anularea 
standardelor 
moldovenești 
depășite 

100 standarde depășite 
anulate 

T4 Bugetul 
ISM 

Opunerea părților 
interesate față de 
anularea 
standardelor 
depășite 

DS CBTM 
2021-2023 
Acordul de 
asociere 
RM-UE 
(art. 173) 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate listele cu propunerile de 
anulare a standardelor depășite din 
diverse domenii, precum: 
1) metrologie; 
2) construcții; 
3) produse alimentare; 
4) fructe proaspete;  
5) biblioteconomie; 
6) turism; 
7) mediu.  
 
Listele au fost plasate în anchetă 
publică desfășurată în perioada 
21.11.2022 - 19.12.2022, în urma 
căreia au fost anulate 138 de 
standarde conform deciziei 
Comitetului Consultativ din data de 
29.12.2022. 

2.1.4 Preluarea 
standardelor altor 
țări relevante 
necesităților pieței 

Nr. de standarde ale 
altor țări preluate, la 
solicitare 

T4 Bugetul 
ISM 

Interes scăzut la 
aplicarea 
standardelor altor 
țări 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 conform 
solicitării părților interesate au fost 
examinate și preluate 6 standarde 
ale altor țări, relevante necesităților 
pieței din domeniul mobilierului 
din lemn, tutunului și produselor de 
tutun, organismelor de certificare. 

2.2 Promovarea 
aplicării 
standardelor ca 
instrumente 
moderne de 

2.2.1 
Monitorizarea și 
analiza politicilor 
naționale care au 
tangență cu 

Nr. de proiecte de acte 
normative examinate 
și avizate 

T4 Bugetul 
ISM 

___ DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
examinate și transmise spre avizare 
12 proiecte de acte normative. 



susținere a 
politicilor 
naționale 

standardizarea 
2.2.2 
Monitorizarea 
actelor normative 
în vigoare prin 
prisma 
referințelor la 
standarde 
(inclusiv 
standarde la care 
se fac referințe 
directe) 

Analiza actelor 
normative în vigoare 
sub aspectul 
referințelor la 
standarde realizată 
 
 
 
 
 
Informația privind 
actele normative și 
standardele la care se 
fac referințe elaborată 
și menținută 
 
 
 
Baza de date 
eStandard completată 
cu informațiile 
referitoare la 
referințele la standarde 

T4 Bugetul 
ISM 

Prezentarea 
informațiilor 
eronate în baza 
de date referitor 
la documentele 
normative la care 
se fac referințe 
directe la 
standarde 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
examinate toate actele normative 
publicate în Registrul de Stat al 
actelor juridice (www.legis.md) 
precum și pe www.particip.gov.md, 
în perioada 01.01.2022 - 
31.12.2022, fiind extrase și 
analizate 9 acte normative care fac 
referințe la standarde. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
examinate toate actele normative 
sub aspectul referințelor la 
standarde.  
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 baza de 
date e-Standard a fost actualizată cu 
215 referințe la standarde 
identificate în actele normative a 
informațiilor referitoare la 
standarde. 

 2.2.3 Racordarea 
practicilor de 
standardizare 
națională la 
cerințele 
Regulamentului 
Intern 1D 
CEN/CENELEC 
și a Ghidului 22  

Regulile de 
standardizare națională 
actualizate   

T2  Bugetul 
ISM 

Insuficiența 
resurselor umane 

DS 
SS 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 a fost 
examinat Regulamentul Intern  
CEN/CENELEC partea 1 și Ghidul 
22 fiind identificate pozițiile 
necesare de a fi incluse/actualizate. 
 
Regulile de standardizare națională 
au fost aprobate în data de 
21.12.2022 și difuzate. 

2.3 Asigurarea 
accesului la 
informații 
veridice, complete 
despre standarde 

2.3.1 Optimizarea 
funcționalităților 
bazei de date 
eStandard, inclusiv 
automatizarea 
acestora 

Mentenanța bazei de 
date eStandard 
asigurată 
 
 
 

Permanent Bugetul 
ISM 

Prejudiciere 
materială a ISM 

DS 
RSM 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Mentenanța bazei de date e-
Standard este asigurată începând cu 
luna ianuarie 2020 de compania 
SRL «DAAC Software Systems», 
care este și 



 
 

 
 
 
 
 
 
Funcționalități ale 
bazei de date 
eStandard optimizate 

dezvoltatorul/elaboratorul acestui 
soft. Mentenanța bazei de date este 
asigurată continuu 100% de 
dezvoltator. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
îmbunătățite 2 aspecte ce vizează 
funcționalitatea bazei de date după 
cum urmează: 
1. fișa standardului la 
compartimentul „limbi”, fiind 
actualizată cu opțiunea de a indica 
numărul de pagini pentru  fiecare 
versiune lingvistică originală/de 
traducere; 
2.  posibilitatea de a șterge fișierul 
final format PDF încărcat în baza 
de date doar pentru standardele 
europene. 

2.3.2 
Completarea și 
corectarea datelor 
despre standarde 
în baza de date 
eStandard 

100% de date 
completate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Analiza bazei de date 
efectuate 
 
 
 
 
 
 
100% de erori 
depistate corectate 

Permanent Bugetul 
ISM 

Prezentarea 
informațiilor 
eronate în baza 
de date 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Baza de date a standardelor este 
completată la zi cu 100% din 
datele privind noile standarde 
adoptate/modificate/anulate. 
Totodată, pe parcursul anului 2022 
au fost redactate 54 150 de fișiere 
a standardelor cu informații 
suplimentare. 
 
Realizat: 
Corectitudinea datelor prezentate 
în baza de date este examinată în 
permanență, concomitent cu 
procesul de completare a datelor 
în baza de date. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022  în urma 
analizei bazei de date  s-au corectat 
100% de erori depistate. 



2.3.3 Actualizarea 
bazei de date 
eStandard (cu 
standarde 
moldovenești, 
europene, 
internaționale, 
interstatale și ale 
altor țări) 

100% de standarde 
moldovenești 
introduse 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Prezentarea 
informațiilor 
eronate în baza 
de date 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
introduse în baza de date: 
1) 3 381 de standarde 
moldovenești; 
2) 4 638 de standarde europene; 
3) 2 104 de standarde 
internaționale; 
4) 174 standarde interstatale. 

2.3.4 Actualizarea 
versiunii on-line a 
Buletinului de 
Standardizare 
(pagina web) 

Compartimentul site-
ului ”Buletinului de 
standardizare” 
completat 
 
 

Permanent Bugetul 
ISM 

Prezentarea 
informațiilor 
eronate în 
Buletinul de 
Standardizare de 
pe pagina web 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022  în 
compartimentul site-ului web al 
ISM „Buletinului de standardizare” 
au fost plasate:  
1) 211 hotărâri total; 
2) 178 hotărâri pentru adoptare; 
3) 99 hotărâri pentru anulare;  
4) 66 hotărâri pentru 
erate/modificări;  
5) 28 anunțuri/anchetă publică. 

Obiectiv strategic 3: Sporirea gradului de implementare a standardelor prin promovarea standardizării și informarea părților interesate 
Obiectiv specific Acțiuni Indicatori de 

performanță 
Termen Costul 

acțiunii/ 
Sursa de 
finanțare 

Riscuri Responsabi
l 

Documente 
de 

referință 

Executat 

3.1 Sporirea 
gradului de 
implementare a 
standardelor 
europene de către 
piață 

3.1.1  
Identificarea 
domeniilor 
prioritare ale 
economiei 
naționale pentru 
implementarea 
standardelor 
europene, 
domenii în care 
Republica 
Moldova are 
potențial de 
dezvoltare 

Domenii prioritate 
identificate  

T2 Bugetul 
ISM 

Insuficiența 
resurselor umane 

Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 
 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, au fost 
identificate domeniile prioritare ale 
economiei naționale pentru 
implementarea standardelor 
europene, domenii în care 
Republica Moldova are potențial de 
dezvoltare, și anume: 
1) industria textilă; 
2) construcțiile; 
3) transportul și depozitarea; 
4) informații și comunicații; 
5) agricultura. 

3.1.2 
Consolidarea 

Nr. de persoane 
instruite   

T4 Asistență 
externă 

Insuficiența 
resurselor 

Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Au fost identificate necesitățile 



competențelor 
reprezentanților 
ISM în oferirea 
suportului 
informațional 
necesar mediului 
de afaceri în 
implementarea 
cerințelor 
standardelor 
europene pentru 
domeniile 
prioritate 
identificate 

 financiare 
 

  privind competențele  
reprezentanților ISM ca parte a 
planului de instruire a salariaților 
ISM. Primele instruiri sunt 
planificate a fi desfășurate în cadrul 
proiectului „Standards engage”.  
 
Pe parcursul anului 2022  în cadrul 
proiectului „Standards engage” 
reprezentanții ISM au fost instruiți 
pe următoarele subiecte; 
1) „Stakeholder Engagement at 
NSB Governance Level”, în data de 
15.09.2022; 
2) „Training on stakeholder 
engagement at National Standards 
Body organizational level ”, în 
perioada 15 - 17.11.2022. 
 
Au fost instruite 9 persoane. 

3.2 Asigurarea 
părților interesate 
cu standarde pe 
teme neacoperite 
de standardele 
europene sau 
internaționale 

3.2.1 Identificarea 
domeniilor de 
interes pentru 
elaborarea 
standardelor 
moldovenești 
originale 

Nr. de domenii 
identificate 

T4 Bugetul 
ISM 

Interes scăzut din 
partea părților 
interesate 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, au fost 
identificate 2 domenii prioritare 
pentru care au fost elaborate și sunt 
în curs de elaborare standarde 
moldovenești originale:  
a) domeniul construcțiilor - 1 
standard; 
b) domeniu agroalimentar - 1 
standard. 

3.2.2 Elaborarea 
standardelor 
moldovenești 
originale în 
domenii de 
interes național 

Nr. de proiecte de 
standarde 
moldovenești inițiate 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Lipsa 
specialiștilor 
calificați în 
domeniile de 
interes național 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Conform Programului de 
Standardizare Națională 2022 sunt 
în curs de elaborare 23 proiecte de 
standarde moldovenești originale, 
conform solicitărilor părților 
interesate după cum urmează: 
1. SM EN 1993-1-
6:2010/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3. Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 1-6: 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rezistenţa şi stabilitatea plăcilor 
curbe subţiri”; 
2. SM EN 1993-1-
7:2010/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3: Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 1-7: 
Structuri din plăci plane solicitate 
la încărcări în afara planului”; 
3. SM EN 1993-1-
11:2011/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3: Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 1-11: 
Proiectarea structurilor cu elemente 
întinse”; 
4. SM EN 1993-1-
12:2010/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3: Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 1-12: 
Reguli suplimentare pentru 
aplicarea prevederilor standardului 
EN 1993 la mărci de oţel pînă la S 
700”; 
5. SM EN 1993-2:2011/NA:202X 
„Anexa naţională. Eurocod 3: 
Proiectarea structurilor de oţel. 
Partea 2: Poduri de oţel”; 
6. SM EN 1993-3-
1:2011/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3: Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 3-1: 
Turnuri, piloni şi coşuri. Turnuri şi 
piloni”; 
7. SM EN 1993-3-
2:2011/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3: Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 3-2: 
Turnuri, piloni şi coşuri. Coşuri” 
8. SM EN 1993-4-
1:2010/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3: Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 4-1: 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Silozuri”; 
9. SM EN 1993-4-
2:2011/NA:202X „Anexa 
naţională. Eurocod 3: Proiectarea 
structurilor de oţel. Partea 4-2: 
Rezervoare”; 
10. SM EN 1993-5:2011/NA:202X 
„Anexa naţională. Eurocod 3: 
Proiectarea structurilor de oţel. 
Partea 5: Piloţi şi palplanşe”; 
11. SM EN 1993-6:2011/NA:202X 
„Anexa naţională. Eurocod 3: 
Proiectarea structurilor de oţel. 
Partea 6: Căi de rulare”; 
12. SM EN 1998-1:2011/NA:202X 
„Anexa naţională. Eurocod 8: 
Proiectarea structurilor pentru 
rezistenţa la cutremur. Partea 1: 
Reguli generale, acţiuni seismice şi 
reguli pentru clădiri”; 
13. SM EN 1998-4:2011/NA:202X 
„Anexa naţională. Eurocod 8: 
Proiectarea structurilor pentru 
rezistenţa la cutremur. Partea 4: 
Silozuri, rezervoare şi conducte”; 
14. SM EN 1998-5:2011/NA:202X 
„Anexa naţională. Eurocod 8: 
Proiectarea structurilor pentru 
rezistenţa la cutremur. Partea 5: 
Fundaţii, structuri de susţinere şi 
aspecte geotehnice”; 
15. SM EN 1998-6:2011/NA:202X 
„Anexa naţională. Eurocod 8: 
Proiectarea structurilor pentru 
rezistenţa la cutremur. Partea 6: 
Turnuri, piloni şi coşuri”; 
16. SM 332:202X „Maioneze cu 
valoare calorică redusă, bogate în 
acizi graşi polinesaturaţi omega-3. 
Specificații”; 
17. SM 336:202X „Instrucţiune 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de standarde 
moldovenești aprobate 

tehnologică pentru produse 
alimentare. Structura, redactarea şi 
conţinutul”; 
18. proiect SM:202x „Autovehicule 
pentru școli auto. Cerințe pentru 
echipamente suplimentare”; 
19. proiect SM „Sosuri de tomate și 
produse de tomate concentrate. 
Specificații”; 
20. proiect SM 184:20x „Produse 
alimentare de soia. Specificații”; 
21. SM 207:2021/A1:202X 
„Material săditor viticol. 
Specificaţii tehnice”; 
22. SM 84:202X „Struguri 
proaspeți destinați prelucrării 
industriale. Specificații”; 
23. proiect SM „Calitatea apei. 
Determinarea în apele de suprafaţă, 
subterane şi uzate a conţinutului de 
nitraţi în prezenţa nitriţilor”. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, au fost 
aprobate și publicate 2 standarde 
moldovenești: 
1) SM 206:2022 „Material de 
înmulţire viticol. Specificaţii 
tehnice”; 
2) SM EN 1990:2011/ 
A1:2011/NA:2018/C1:2022„ 
Anexa naţională. Eurocod: Bazele 
proiectării structurilor. Aplicaţie 
pentru poduri”. 

3.3 Dezvoltarea 
platformelor de 
comunicare 
durabile cu 
business-ul, 
autoritățile 
publice și alte 

3.3.1 Diseminarea 
informațiilor 
privind activitatea 
de standardizare 
desfășurată la 
nivel național, 
european, 

95 de materiale 
informaționale 
elaborate și difuzate 
 
 
 
 

T4  Bugetul 
ISM 

Dotare tehnică 
necorespunzătoare 

DCRE 
DS 

Subdiviziunile 
structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate și difuzate 144 materiale 
informaționale, după cum urmează: 
1) „Un nou standard pentru 
managementul informațiilor 
strategice”; 



părți interesate internațional și 
interstatal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) „Prezentarea Raportului privind 
implementarea și utilizarea 
standardelor de către piață””; 
3) „Solicitarea propunerilor asupra 
Raportului privind implementarea 
și utilizarea standardelor de către 
piață”; 
4) „Managementul riscurilor – 
asigurarea gestionării corecte și 
eficiente a riscurilor”; 
5) „Standardele mai aproape ca 
niciodată de mediul academic!”; 
6) „Finalizarea cursurilor de 
instruire „Formare Specialist și 
Auditor intern pentru sisteme de 
management al calității””; 
7) „Eveniment „Standardele mai 
aproape de studenți, mai aproape de 
viitorul nostru””; 
8) „Aportul rețelelor sociale în 
managementul urgențelor”; 
9) „Ziua Internațională a Siguranței 
pe Internet”; 
10) „Formarea unui consens 
privind comerțul”; 
11) „Celebrarea zilei femeilor și 
fetelor din știință”; 
12) „Подписание двустороннего 
соглашения ISM – IEG”; 
13) „Signature of bilateral 
agreement ISM – IEG”; 
14) „Semnarea acordului bilateral 
ISM – IEG”; 
15) „Schimbările societale ne 
conturează viitorul”; 
16) „Invitație de participare la 
cursul de formare, adresată 
profesorilor”; 
17) „Учебный курс для 
учителей”; 
18) „Training course for teachers”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19) „Curs de formare adresat 
profesorilor”; 
20) „Координационная сессия в 
рамках проекта «Standards 
engage»”; 
21) „Coordination session within 
the „Standards engage” Project”; 
22) „Sesiune de coordonare în 
cadrul Proiectului „Standards 
engage””; 
23) „Присоединяйтесь к нашему 
разговору в этот международный 
женский день”; 
24) „Join the conversation this 
international women’s day”; 
25) „Приглашение к участию в 
семинаре «ISO and the role of 
students in making lives easier, 
safer and better»”; 
26) „Invitation to participate in the 
workshop „ISO and the role of 
students in making lives easier, 
safer and better””; 
27) „Invitație de participare la 
workshop-ul „ISO and the role of 
students in making lives easier, 
safer and better””; 
28) „Заседание Технического 
комитета ТК 3 «Табак, табачные 
изделия и электронные 
сигареты»”; 
29) „Meeting of the Technical 
Committee CT 3 "Tobacco, 
tobacco products and electronic 
cigarettes"”; 
30) „Ședința comitetului tehnic CT 
3 „Tutun, produse din tutun și 
țigarete electronice””; 
31) „Проведение 2-й сессии 
ZVEI-ETSI”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

32) „Conduct of the 2nd ZVEI-
ETSI session”; 
33) „Desfășurarea celei de-a 2-a 
sesiuni ZVEI-ETSI”; 
34) „61-е заседание 
национальных организаций по 
стандартизации ETSI”; 
35) „The 61st meeting of the 
national standardization 
organizations ETSI”; 
36) „A 61-a întâlnire a 
organizațiilor naționale de 
standardizare ETSI”; 
37) „Finalizarea cursurilor de 
instruire „Formare Specialist și 
Auditor intern pentru sisteme de 
management al calității””; 
38) „Проведение рабочего 
совещания по итогам 62-го 
заседания НТКС”; 
39) „Conducting the workshop 
following the 62nd meeting of the 
Scientific and Technical Committee 
for Standardization”; 
40) „Desfășurarea atelierului de 
lucru în urma celei de-a 62-a 
ședințe a Comisiei tehnico-
științifice de standardizare”; 
41) „Anunț de inițiere a procedurii 
de selectare a ofertelor de preț 
pentru reparație”; 
42) „Проведение 79-го 
очередного собрания 
Генеральной Ассамблеи ETSI”; 
43) „Conduct of the 79th ordinary 
meeting of the ETSI General 
Assembly”; 
44) „Desfășurarea celei de-a 79-a 
reuniuni ordinare a Adunării 
Generale a ETSI”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

45) „Молодые специалисты в 
области стандартизации – 
кампания CEN и CENELEC”; 
46) „Young professionals in 
standardization – a CEN and 
CENELEC campaign”; 
47) „Tineri profesioniști în 
standardizare – o campanie CEN și 
CENELEC”; 
48) „Информационная сессия 
«Введение в стандартизацию»”; 
49) „Informative session 
“Introduction to standardization”; 
50) „Sesiune informativă 
„Introducere în standardizare”; 
51)„Заседание Технического 
комитета ТК 48 
«Информационные и 
электронные коммуникационные 
технологии»”; 
52) „Meeting of the Technical 
Committee CT 48 " Information 
and electronic communications 
technology"”; 
53) „Ședința comitetului tehnic CT 
48 „CT 48 Tehnologia informației 
și comunicații electronice””; 
54) „Семинар «стандарты 
гендерной ответственности»; 
55) „Gender-responsive standards 
workshop”; 
56) „Atelier de lucru „standardele 
privind responsabilitatea pe bază de 
gen”; 
57) „Объявление адресовано 
представителям 
электротехнической отрасли”; 
58) „Anunț adresat reprezentanților 
domeniului electrotehnic”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

59) „Мероприятие «Поддержка 
во внедрении стандартов для 
экспорта»”; 
60) „Support in the implementation 
of export standards” Event”; 
61) „Eveniment „Suport în 
implementarea standardelor pentru 
export”; 
62) „Новая эра психического 
здоровья на работе”; 
63) „A new era for mental health at 
work”; 
64) „O nouă eră pentru sănătatea 
mintală la locul de muncă”; 
65) „Всемирный день 
метрологии”; 
66) „World Metrology Day”; 
67) „Ziua Mondială a Metrologiei”; 
68) „Finalizarea cursurilor de 
instruire „Formare Specialist și 
Auditor intern pentru sisteme de 
management al calității””; 
69) „Заседания в рамках 
Межгосударственного Совета по 
стандартизации, метрологии и 
сертификаци”; 
70) „Ședințe în cadrul Consiliului 
Euro-Asiatic de Standardizare, 
Metrologie și Certificare”; 
71) „Семинар «Умные средства 
индивидуальной защиты – 
стандартизация дизайна и 
использования»”; 
72) „Workshop ”Smart PPE – 
standardization for design and use” 
- eng”; 
73) „Workshop „Smart PPE – 
standardization for design and use” 
- rom”; 
74) „Anunț de inițiere a procedurii 
de selectare a ofertelor de preț 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

privind reparația sau schimbul 
cutiei de viteze a automobilului”; 
75) „Ședința Comitetului 
Electrotehnic din Moldova, 
organizată de ISM”; 
76) „ISM este în căutarea unei 
companii din domeniul IT care ar 
presta servicii de întreținere a 
infrastructurii IT”; 
77) „Cursuri de instruire „Formare 
Specialist și Auditor intern pentru 
sisteme de management al 
calității””; 
78)„Evenimentul „Implicarea 
tinerilor specialiști în activitatea de 
standardizare”, organizat de ISM”; 
79) „Cursul de instruire „Auditor 
intern pentru sisteme de 
management al calității”, organizat 
de ISM”; 
80) „Cursuri anti-mită și audit 
intern”; 
81) „Participarea reprezentanților 
ISM la Adunările generale 
CEN/CENELEC”; 
82) „Lansarea Programului de 
transformare digitală a IMM-
urilor”; 
83) „Cursurile „Specialist în 
sistemul de management anti-mită 
conform SM ISO 37001:2016, 
desfășurate de ISM”; 
84) „Ședința Grupului de lucru 
interinstituțional din Domeniul 
infrastructurii calității”; 
85) „Cursul „Auditor intern pentru 
sistemul de management anti-mită 
(SMAM)”, un succes al ISM”; 
86) „ISM solicită servicii de 
curățare și profilaxie a 
climatizoarelor”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

87) „Reprezentanții ISM au 
participat la conferința destinată 
sectorului de construcții și Real 
Estate”; 
88) „Ankara: Comisia 
interguvernamentală mixtă a 
discutat colaborarea economică 
moldo-turcă”; 
89) „Masă rotundă organizată de 
MOLDAC, cu participarea 
reprezentanților ISM”; 
90) „12 august – Ziua 
Internațională a Tineretului”; 
91) „Sportivii moldoveni impun 
standarde înalte pe arenele lumii”; 
92) „La Mulți Ani, Republica 
Moldova!”; 
93) „31 august – Sărbătoarea 
”Limba noastră””; 
94) „Standarde pentru procesarea 
fructelor și legumelor”; 
95) „Standardele ISM asigură 
producerea vinurilor de calitate”; 
96) „Reprezentanții ISM au 
participat la alegerea președintelui 
CT 21”; 
97) „ISM își consolidează relațiile 
de cooperare internațională”; 
98) „Standarde pentru colectarea și 
reciclarea deșeurilor electrice și 
electronice”; 
99) „În perioada 19 — 23 
septembrie are loc Reuniunea 
anuală a ISO”; 
100) „La ISM a avut loc ședința de 
lucru a CT 54 ”Eurocoduri””; 
101) „Implementarea proiectului de 
sprijin al sectorului întreprinderilor 
micro, mici și mijlocii”; 
102) „Standarde înalte pentru 
creșterea economiei naționale”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

103) „ISM a pregătit noi specialiști 
și auditori”; 
104) „Ziua Națională a Vinului – 
tradiție milenară vinicolă”; 
105) „ISM participă la dialogul la 
nivel înalt privind etichetarea 
ecologică”; 
106) „ISM oferă suport 
informațional Academiei „Ștefan 
cel Mare””; 
107) „5 octombrie – Ziua 
profesională a lucrătorului din 
învățământ”; 
108) „Tineretul studios se 
interesează de activitatea ISM”; 
109) „ISM: Nu procurați ciuperci 
de la persoane necunoscute sau 
piețe neautorizate!”; 
110) „14 octombrie – Ziua 
Mondială a Standardizării”; 
111) „14-15 octombrie – Hramul 
orașului Chișinău”; 
112) „Institutul de Standardizare 
din Letonia în suportul Republicii 
Moldova”; 
113) „Standardele pentru domeniul 
veterinar se găsesc la ISM”; 
114) „Atelierul de lucru 
„Managementul calității și 
standardizarea în turism””; 
115) „O sursă sănătoasă de zahăr, 
vitamine și minerale ușor 
asimilabile”; 
116) „ISM: Nu consumați ceai „Big 
Bag Refreshing Mint” și  „Leaf 
Bag Refreshing Mint”; 
117) „ISM în suportul 
implementării Eurocodurilor de 
către părțile interesate”; 
118) „ISM: Spunem NU 
intoxicațiilor cu plumb!; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

119) „ISM oferă soluții pentru 
IMM-uri: 3 noiembrie 2022 – 
Seminar public”; 
120) „Dreptul de autor asupra 
standardelor moldovenești aparține 
ISM”; 
121) „Rolul standardelor în 
îmbunătățirea capacității de export 
a IMM-urilor pe piața UE”; 
122) „10 noiembrie – Ziua 
mondială a calității”; 
123) „Standarde pentru etichetarea 
produselor alimentare care conțin 
acizi grași trans”; 
124) „ISM propune standarde 
pentru echipamente de joasă 
tensiune”; 
125) „ISM a convocat ședința 
Comitetului Tehnic 47”; 
126) „ISM a desfășurat noi cursuri 
de formare profesională”; 
127) „ISM a participat la 
workshopul ”Standards engage!”, 
desfășurat în Elveția”; 
128) „ISM a participat la lucrările 
unui important Comitet al OMC”; 
129) „ISM a participat la un Panel 
de discuții organizat de ODA”; 
130) „ISM a participat la conferința 
”Quality conscience: Doing the 
right thing””; 
131) „ISM a devenit membru afiliat 
CEN și CENELEC”; 
132) „Ședință comună a experților 
ISM și ASRO”; 
133) „ISM a participat la o 
Conferință Națională”; 
134) „Evaluare externă susținută cu 
succes”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6 materiale video 
elaborate și difuzate 
 
 
 
 
 
 

135) „ISM recomandă: Atenție 
maximă la exploatarea instalațiilor 
și aparatelor de gaze”; 
136) „Subiecte importante din 
domeniul IT, discutate la ședința 
ISM”; 
137) „Standardele pentru 
prevenirea și combaterea 
incendiilor se găsesc la ISM”; 
138) „15 decembrie: Ziua 
Internațională a Ceaiului”; 
139) „Grija pentru beneficiarii de 
servicii, un element-cheie al 
activității ISM”; 
140) „Noul director al ISM a fost 
prezentat colectivului”; 
141) „Institutul de Standardizare 
din Moldova vă urează LA MULȚI 
ANI !”; 
142) „ISM este obligat să protejeze 
dreptul de autor asupra 
standardelor”; 
143) „ISM: Legătura între dreptul 
de autor și standarde”; 
144) „Politica ISM privind 
protecția dreptului de autor asupra 
standardelor”. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate și difuzate 11 video, după 
cum urmează: 
1) „Standardele mai aproape ca 
niciodată de mediul academic!”; 
2) „Construiește afaceri durabile în 
baza standardelor ISO”. 
3) „Navigare site ISM”; 
4) „Dezvoltă-ți afacerea cu 
Institutul de Standardizare din 
Moldova!”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cel puțin 600 de 
persoane la care au 
fost difuzate 
materialele 
 
 
5 webinare cu 
participarea părților 
interesate privind 
activitatea de 
standardizare 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) „Cursuri anti-mită și audit 
intern”. 
6) „Clădiri construite neconform 
standardelor și standardele în 
construcții”; 
7) „Reciclarea deșeurilor electrice 
și electronice”; 
8) „Dare to dream Big_Standards 
empower innovators”; 
9) „Fly without fuel”. 
10) ”Acizi grași trans”; 
11) ”Standarde intoxicatii cu 
plumb”. 
 
Videourile au fost difuzate pe 
pagina de Facebook, de Linkedin, 
pe contul de Youtube al ISM și în 
secțiunea „Video” pe pagina web a 
ISM. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 
materialele informaționale au fost 
difuzate către 1254 de persoane. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 a fost 
asigurată participarea părților 
interesate la 8 webinare, după cum 
urmează: 
1) 02.03.2022 „Programul de 
informare academică ASTM” cu 
participarea a 42 de persoane, 
reprezentanți ai mediului academic; 
2) 26.03.2022 „ISO and the role of 
students in making lives easier, 
safer and better” cu participarea a 
16 studenți; 
3) 26.04.2022 „Gender-responsive 
standards workshop” cu 
participarea a 35 persoane. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de participanți la 
webinare 
 
 
 
 
15 evenimente la care 
s-a prezentat 
informația privind 
activitatea de 
standardizare 
 
 
 
 
 
 

4) 15.09.2022 „Stakeholder 
engagement at NSB governance 
level” cu participarea a 10 
persoane; 
5) 05.10.2022 „Personal Protective 
Equipment (PPE) - Medical 
Devices (MD) dual use products” 
cu participarea a 10 persoane; 
6) 06.10.2022 „Stakeholder 
engagement at NSB level 
governance level” cu participarea a 
10 persoane; 
7) 11.10.2022 „Stakeholder 
engagement at NSB level 
governance level” cu participarea a 
10 persoane; 
8) 13.10.2022 „Stakeholder 
engagement at NSB level 
governance level” cu participarea a 
10 persoane. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022  la 
webinare au participat 143 de 
persoane. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, a fost 
prezentată informația privind 
activitatea de standardizare în 
cadrul a 15 evenimente organizate 
de ISM, după cum urmează: 
1) „Standardele mai aproape ca 
niciodată de mediul academic”, 
eveniment dedicat mediului 
academic, desfășurat în data de 
28.01.2022, cu participarea a 30 de 
persoane; 
2) „Introducere în standardizare”, 
eveniment dedicat reprezentanților 
Administrației Naționale a 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Penitenciarelor, desfășurat în data 
de 06.04.2022, cu participarea a 20 
de persoane; 
3 ) „Standardele în suportul 
internaționalizării afacerii”, 
eveniment dedicat IMM-urilor, 
desfășurat în data de 05.05.2022, cu 
participarea a 17 persoane; 
4) „Implicarea tinerilor specialiști 
în activitatea de standardizare”, 
eveniment dedicat studenților din 
cadrul Academiei „Ștefan cel 
Mare”, desfășurat în data de 
16.06.2022, cu participarea a 60 de 
persoane; 
5) „Promovarea beneficiilor 
implementării standardelor pentru 
mediul academic”, desfășurat în 
data de 04.10.2022, cu participarea 
a 38 de persoane; 
6) „Rolul standardelor în 
îmbunătățirea capacității de export 
a IMM-urilor pe piața UE”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
7) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
8) „Conferință științifică 
republicană cu genericul Ziua 
Mondială a calității”, desfășurat în 
data de 10.11.2022, cu participarea 
a 22 de persoane; 
9) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 17.10.2022, cu 
participarea a 30 persoane; 
10) „Ședință de lucru privind 
elaborarea Anexelor Naționale la 
Eurocodurile 2, 3, și 8 în procesul 
de proiectare”, desfășurat în data de 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.10.2022, cu participarea a 26 de 
persoane; 
11) „Creșterea competitivității 
IMM-urilor din Republica Moldova 
pe piețele externe”, desfășurat în 
data de 17.11.2022, cu participarea 
a 30 persoane ; 
12) „Asigurarea calității în 
învățământul profesional tehnic - 
element decisiv în formarea forței 
de muncă calificată”, desfășurat în 
data 24.11.2022, cu participarea de 
25 de persoane; 
13) „Vizita de studii a elevilor din 
cadrul Centrului de Excelență în 
Viticultură și Vinificație din 
Chișinău”, desfășurat în data 
25.11.2022, cu participarea a 8 
persoane; 
14) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
15) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
 
Totodată, a fost prezentată 
informația privind activitatea de 
standardizare în cadrul a 3 
evenimente la care reprezentanții  
ISM au participat cu prezentare, 
după cum urmează: 
1) „Academia exportatorului”, 
eveniment organizat de Camera 
de Comerț și Industrie în data de 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de participanți la 
evenimente 

22.03.2022, cu participarea a 21 
de persoane; 
2) „Seminar dedicat aspectelor ce 
se referă la domeniul măsurării și 
evidenței gazelor naturale”, 
eveniment organizat de SA 
„Moldovagaz” în perioada 18-
19.05.2022, cu participarea a 70 
de persoane; 
3) „Eveniment dedicat susținerii 
implementării inovațiilor în 
activitatea IMM-urilor”, 
eveniment organizat de ODIMM 
în data de 15.06.2022, cu 
participarea a 18 persoane. 
 
Realizat: 
La evenimente au participat 479 
persoane. 

3.3.2 Utilizarea 
tehnologiilor de 
comunicare 
moderne pentru 
difuzarea 
materialelor 
informaționale 
privind 
standardizarea 

100% materiale 
informaționale 
difuzate cu utilizarea 
tehnologiilor moderne 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Interes scăzut în 
utilizare 
instrumentelor IT 
de către părțile 
interesate 

DCRE CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022- 100% 
din materialele informaționale 
elaborate au fost difuzate cu 
utilizarea tehnologiilor moderne, 
fiind plasate pe pagina web a ISM - 
www.standard.md, precum și pe 
paginile de Facebook și Linkedin 
ale ISM. 



3.3.3 Promovarea 
utilizării 
standardelor în 
procesul 
educațional în 
instituțiile de 
învățământ 
superior și mediu 
de specialitate 

1-2 evenimente 
organizate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
20 cadre didactice 
instruite 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 evenimente de 
promovare a utilizării 
standardelor în 

T4 Bugetul 
ISM 

Dotare tehnică 
insuficientă 

DCR
E 

Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, 
informația privind utilizarea 
standardelor în procesul 
educațional în instituțiile de 
învățământ superior și mediu de 
specialitate s-a prezentat în cadrul a 
3 evenimente: 
1) „Standardele mai aproape ca 
niciodată de mediul academic”, 
desfășurat în data de 28.01.2022, la 
eveniment au participat 30 de 
persoane; 
2) „Promovarea beneficiilor 
implementării standardelor pentru 
mediul academic”, desfășurat în 
data de 04.10.2022, la eveniment 
au participat 38 de persoane; 
3) „Asigurarea calității în 
învățământul profesional tehnic - 
element decisiv în formarea forței 
de muncă calificată” desfășurat în 
data de 24.11.2022, la eveniment 
au participat 25 de persoane 
 
Realizat: 
Au fost instruite 93 de cadre 
didactice. 
 
Totodată, pe parcursul trimestrului 
I a fost elaborat și transmis spre 
completare cadrelor didactice ale 
instituțiilor de învățământ 
profesional tehnic și superior un 
chestionar de evaluare a 
necesităților de instruire a acestora 
în domeniul standardizării. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, 
informația privind utilizarea 



rândurile studenților 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
60 studenți informați 
 
 
 
 

standardelor în rândurile studenților 
în cadrul a 5 evenimente, după cum 
urmează: 
1)  „ISO and the role of students in 
making lives easier, safer and 
better”, participarea studenților din 
Republica Moldova a fost asigurată 
de către ISM, evenimentul fiind 
desfășurat în data de 26.03.2022, cu 
participarea a 16 de persoane; 
2) „Implicarea tinerilor specialiști 
în activitatea de standardizare”, 
eveniment organizat de ISM, 
dedicat studenților din cadrul 
Academiei „Ștefan cel Mare”, 
desfășurat în data de 16.06.2022, cu 
participarea a 60 de persoane; 
3) „Promovarea beneficiilor 
implementării standardelor pentru 
mediul academic”, desfășurat în 
data de 04.10.2022, cu participarea 
a 38 de persoane; 
4) „Conferință științifică 
republicană cu genericul Ziua 
Mondială a calității” , desfășurat în 
data de 10.11.2022,  cu participarea 
a 22 de persoane; 
5) „Vizita de studii a elevilor din 
cadrul Centrului de Excelență în 
Viticultură și Vinificație din 
Chișinău”, desfășurat în data de 
25.11.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, 144 de 
studenți au fost informați privind 
activitatea de standardizare. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au 



 
Nr. de studenți care au 
desfășurat stagiul de 
practică în cadrul ISM 

desfășurat stagiul de practică în 
cadrul ISM 6 studenți, după cum 
urmează: 
1) 2 studente din cadrul 
Universității de Stat din Moldova, 
specialitatea „Comunicare și Relații 
Publice”, în perioada 03-13 mai 
2022; 
2) 2 studente din cadrul I.P. Centrul 
de Excelență și Electronică,  
specialitatea „Metrologie și 
Certificarea Conformității”, în 
perioada 18 aprilie – 17 iunie 2022; 
3) 2 studente din cadrul I.P. Centrul 
de Excelență și Electronică,  
specialitatea „Metrologie și 
Certificarea Conformității”, în 
perioada 03 octombrie – 04 
noiembrie 2022; 

3.4 Furnizarea 
mesajelor în 
limbaj accesibil 
privind beneficiile 
implementării 
standardelor 

3.4.1 Promovarea 
aplicării 
standardelor 
europene și 
internaționale în 
domenii specifice, 
inclusiv în 
contextul DCFTA 

12 materiale 
informaționale 
elaborate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Afectarea 
imaginii ISM 

DCRE 
CBSS 

DS 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate 16 materiale 
informaționale privind 
promovarea aplicării standardelor 
europene și internaționale în 
domenii specifice, după cum 
urmează: 
1) „Un nou standard pentru 
managementul informațiilor 
strategice”; 
2) „Managementul Riscurilor – 
asigurarea gestionării corecte și 
eficiente a riscurilor”; 
3) „Aportul Rețelelor Sociale În 
Managementul URGENȚELOR”; 
4) „Ziua Internațională a 
Siguranței pe Internet”; 
5) „Formarea unui consens 
privind comerțul”; 
6) „Celebrarea zilei femeilor și 
fetelor din știință”; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de evenimente 
organizate privind 
subiectul 
 
 
 
 
 
 
 
 

7) „Schimbările Societale Ne 
Conturează Viitorul”; 
8) Atelier De Lucru „Standardele 
Privind Responsabilitatea Pe Bază 
De Gen”; 
9) „O nouă eră pentru sănătatea 
mintală la locul de muncă”; 
10) „Workshop „Smart PPE – 
standardization for design and 
use””; 
11) ”Standarde pentru colectarea 
și reciclarea deșeurilor electrice și 
electronice”; 
12) „12 august – Ziua 
Internațională a Tineretului”; 
13)  „Sportivii moldoveni impun 
standarde înalte pe arenele lumii”; 
14)  „Standarde pentru procesarea 
fructelor și legumelor”; 
15)  „Standardele ISM asigură 
producerea vinurilor de calitate”; 
16)  „Standarde înalte pentru 
creșterea economiei naționale”. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, a fost 
prezentată informația privind 
activitatea de standardizare în 
cadrul a 15 evenimente organizate 
de ISM, după cum urmează: 
1) „Standardele mai aproape ca 
niciodată de mediul academic”, 
eveniment dedicat mediului 
academic, desfășurat în data de 
28.01.2022, cu participarea a 30 de 
persoane; 
2) „Introducere în standardizare”, 
eveniment dedicat reprezentanților 
Administrației Naționale a 
Penitenciarelor, desfășurat în data 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

de 06.04.2022, cu participarea a 20 
de persoane; 
3) „Standardele în suportul 
internaționalizării afacerii”, 
eveniment dedicat IMM-urilor, 
desfășurat în data de 05.05.2022, cu 
participarea a 17 persoane; 
4) „Implicarea tinerilor specialiști 
în activitatea de standardizare”, 
eveniment dedicat studenților din 
cadrul Academiei „Ștefan cel 
Mare”, desfășurat în data de 
16.06.2022, cu participarea a 60 de 
persoane; 
5) „Promovarea beneficiilor 
implementării standardelor pentru 
mediul academic”, desfășurat în 
data de 04.10.2022, cu participarea 
a 38 de persoane; 
6) „Rolul standardelor în 
îmbunătățirea capacității de export 
a IMM-urilor pe piața UE”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
7) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
8) „Conferință științifică 
republicană cu genericul Ziua 
Mondială a calității”, desfășurat în 
data de 10.11.2022, cu participarea 
a 22 de persoane; 
9) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 17.10.2022, cu 
participarea a 30 persoane; 
10) „Ședință de lucru privind 
elaborarea Anexelor Naționale la 
Eurocodurile 2, 3, și 8 în procesul 
de proiectare”, desfășurat în data de 
25.10.2022, cu participarea a 26 de 
persoane; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11) „Creșterea competitivității 
IMM-urilor din Republica Moldova 
pe piețele externe”, desfășurat în 
data de 17.11.2022, cu participarea 
a 30 persoane ; 
12) „Asigurarea calității în 
învățământul profesional tehnic - 
element decisiv în formarea forței 
de muncă calificată”, desfășurat în 
data 24.11.2022, cu participarea de 
25 de persoane; 
13) „Vizita de studii a elevilor din 
cadrul Centrului de Excelență în 
Viticultură și Vinificație din 
Chișinău”, desfășurat în data 
25.11.2022, cu participarea a 8 
persoane; 
14) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
15) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
 
Totodată, a fost prezentată 
informația privind subiectul  în 
cadrul în cadrul a 3 evenimente la 
care reprezentanții  ISM au 
participat cu prezentare, după 
cum urmează: 
1) „Academia exportatorului”, 
eveniment organizat de Camera 
de Comerț și Industrie în data de 
22.03.2022, cu participarea a 21 
de persoane; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de participanți 

2) „Seminar dedicat aspectelor ce 
se referă la domeniul măsurării și 
evidenței gazelor naturale”, 
eveniment organizat de SA 
„Moldovagaz” în perioada 18-
19.05.2022, cu participarea a 70 
de persoane; 
3) „Eveniment dedicat susținerii 
implementării inovațiilor în 
activitatea IMM-urilor”, 
eveniment organizat de ODIMM 
în data de 15.06.2022, cu 
participarea a 18 persoane. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 la 
evenimente au participat 479 
persoane. 

3.4.2 Promovarea 
tranziției de la 
standardele 
GOST la 
standardele 
europene și 
internaționale 

4 materiale 
informaționale difuzate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6 categorii de părți 
interesate informate 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Afectarea 
imaginii ISM 

DCRE 
DS 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
difuzate 4 materiale informaționale 
privind promovarea tranziției de la 
standardele GOST la standardele 
europene și internaționale: 
1) „ISM în suportul implementării 
Eurocodurilor de către părțile 
interesate”; 
2) „Un nou standard pentru 
managementul informațiilor 
strategice”, Revista ISMART nr.1, 
2022; 
3) „Standardizarea în sprijinul 
bunei funcționări a tehnologiilor cu 
inteligență artificială”, Revista 
ISMART nr.2, 2022; 
4) „Standardele GOST anulate”. 
Materialele au fost difuzate către 
cele 6 părți interesate. 
 
Realizat: 
Au fost informate 6 categorii de 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de evenimente la 
care s-a prezentat 
informația privind 
subiectul 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

părți interesate, după cum urmează:  
1) mediul academic; 
2) autorități publice; 
3)  IMM-uri; 
4)  laboratoare de încercări; 
5)  instituții de proiectare în 
domeniul construcției; 
6) autorități de supraveghere a 
pieței. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, a fost 
prezentată informația privind 
activitatea de standardizare în 
cadrul a 15 evenimente organizate 
de ISM, după cum urmează: 
1) „Standardele mai aproape ca 
niciodată de mediul academic”, 
eveniment dedicat mediului 
academic, desfășurat în data de 
28.01.2022, cu participarea a 30 de 
persoane; 
2) „Introducere în standardizare”, 
eveniment dedicat reprezentanților 
Administrației Naționale a 
Penitenciarelor, desfășurat în data 
de 06.04.2022, cu participarea a 20 
de persoane; 
3) „Standardele în suportul 
internaționalizării afacerii”, 
eveniment dedicat IMM-urilor, 
desfășurat în data de 05.05.2022, cu 
participarea a 17 persoane; 
4) „Implicarea tinerilor specialiști 
în activitatea de standardizare”, 
eveniment dedicat studenților din 
cadrul Academiei „Ștefan cel 
Mare”, desfășurat în data de 
16.06.2022, cu participarea a 60 de 
persoane; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) „Promovarea beneficiilor 
implementării standardelor pentru 
mediul academic”, desfășurat în 
data de 04.10.2022, cu participarea 
a 38 de persoane; 
6) „Rolul standardelor în 
îmbunătățirea capacității de export 
a IMM-urilor pe piața UE”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
7) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
8) „Conferință științifică 
republicană cu genericul Ziua 
Mondială a calității”, desfășurat în 
data de 10.11.2022, cu participarea 
a 22 de persoane; 
9) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 17.10.2022, cu 
participarea a 30 persoane; 
10) „Ședință de lucru privind 
elaborarea Anexelor Naționale la 
Eurocodurile 2, 3, și 8 în procesul 
de proiectare”, desfășurat în data de 
25.10.2022, cu participarea a 26 de 
persoane; 
11) „Creșterea competitivității 
IMM-urilor din Republica Moldova 
pe piețele externe”, desfășurat în 
data de 17.11.2022, cu participarea 
a 30 persoane ; 
12) „Asigurarea calității în 
învățământul profesional tehnic - 
element decisiv în formarea forței 
de muncă calificată”, desfășurat în 
data 24.11.2022, cu participarea de 
25 de persoane; 
13) „Vizita de studii a elevilor din 
cadrul Centrului de Excelență în 
Viticultură și Vinificație din 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chișinău”, desfășurat în data 
25.11.2022, cu participarea a 8 
persoane; 
14) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
15) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
 
Totodată, a fost prezentată 
informația privind subiectul în 
cadrul a 3 evenimente la care 
reprezentanții  ISM au participat 
cu prezentare, după cum urmează: 
1) „Academia exportatorului”, 
eveniment organizat de Camera 
de Comerț și Industrie în data de 
22.03.2022, cu participarea a 21 
de persoane; 
2) „Seminar dedicat aspectelor ce 
se referă la domeniul măsurării și 
evidenței gazelor naturale”, 
eveniment organizat de SA 
„Moldovagaz” în perioada 18-
19.05.2022, cu participarea a 70 
de persoane; 
3) „Eveniment dedicat susținerii 
implementării inovațiilor în 
activitatea IMM-urilor”, 
eveniment organizat de ODIMM 
în data de 15.06.2022, cu 
participarea a 18 persoane. 
 
 



 
 
Nr. de participanți 

Realizat: 
La evenimente au participat 479 
persoane. 

3.5 Sporirea 
vizibilității ISM și 
promovarea 
sistemului 
național de 
standardizare pe 
plan național și 
regional drept 
exemplu de urmat 

3.5.1 Sporirea 
vizibilității ISM 
pe rețelele de 
socializare 

100% materiale 
informaționale difuzate 
și pe rețelele de 
socializare 
 
 
200 de subscrieri noi 
la pagina de Facebook 
a ISM 

T4 Bugetul 
ISM 

Vizibilitate 
scăzută pe 
rețelele de 
socializare 

DCRE 
Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate și difuzate 100% 
materiale informaționale  ce 
vizează promovarea standardelor. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 pagina de 
Facebook a ISM a acumulat 254 de 
subscrieri noi. 

3.5.2 Sporirea 
accesibilității 
informațiilor 
despre sistemul 
național de 
standardizare 
pentru utilizatorii 
din alte țări 

Mentenanța paginii 
web a ISM asigurată 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cel puțin 35% din 
materiale 
informaționale 
publicate și în limba 
rusă 
 
 
Cel puțin 35% din 
materiale 
informaționale 
publicate și în limba 
engleză 

T4 Bugetul 
ISM 

Insuficiența 
resurselor umane 

DCRE 
Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
În vederea îmbunătățirii 
funcționalităților paginii web a 
ISM și reducerea riscurilor ce 
vizează securitatea informației, 
pagina web a ISM a fost migrată 
pe serverele guvernamentale. 
Mentenanța acesteia este asigurată 
în permanență prin plasarea 
informațiilor noi, actualizarea 
informației generale și asigurarea 
funcționalității tehnice a acesteia. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
traduse și publicate în limba rusă 
43,76 % de materiale 
informaționale elaborate inițial în 
limba română.  
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
traduse și publicate în limba 
engleză 43,76 % de materiale 
informaționale elaborate inițial în 
limba română.  

3.5.3 
Participarea în 

Nr. de evenimente la 
care s-a asigurat 

T4 Bugetul 
ISM 

Dotare tehnică 
insuficientă 

DCRE 
DS 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 a fost 



cadrul 
evenimentelor 
regionale și 
internaționale în 
domeniul 
standardizării 

participarea 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

asigurată participarea 
reprezentanților ISM la 21 
evenimente regionale și 
internaționale, după cum urmează: 
1) „Europe and Central Asia 
monthly Zoom meeting, January”, 
organizat de ISO și desfășurat în 
data de 27.01.2022; 
2) „Q&A session #2 - ISO Digital 
Accessibility Survey 2022 - 2025”, 
organizat de ISO și desfășurat în 
data de 10.02.2022; 
3) „Europe and Central Asia 
monthly Zoom meeting, February” 
organizat de ISO și desfășurat în 
data de 28.02.2022; 
4) „Standardization is back”, 
organizat de ZVEI, 
CEN/CENELEC și ETSI în 
perioada 22-23.03.2022; 
5) „Europe and Central Asia 
monthly Zoom meeting, March”, 
organizat de ISO în data de 
31.03.2022; 
6) „Europe and Central Asia 
monthly ZOOM meeting”, 
organizat de ISO în data de 
28.04.2022; 
7) „Al with Trust Conference”, 
organizat de IEC în perioada 16-
17.05.2022; 
8) „Europe and Central Asia 
monthly ZOOM meeting”, 
organizat de ISO în data de 
25.05.2022; 
9) „Member commenting using the 
IEC online platform”, organizat de 
IEC în data de 27.06.2022; 
10) „Europe and Central Asia 
monthly ZOOM meeting”, 
organizat de ISO în data de 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30.06.2022; 
11) „OSD Training 1: How can 
NCAs provide access to national 
mirror committee experts?”, 
organizat de IEC în data de 
05.07.2022; 
12) „OSD Training 2: How can 
national mirror committee experts 
comment?”, organizat de IEC în 
data de 06.07.2022; 
13) „OSD Training 3: How can 
NCAs/national mirror committee 
secretaries consolidate and resolve 
comments and submit their national 
position to the IEC?”, organizat de 
IEC în data de 07.07.2022; 
14) „Europe and Central Asia 
monthly ZOOM meeting”, 
organizat de ISO în data de 
28.07.2022; 
15) „ISO SMART round table 
discussion”, organizat de ISO în 
data de 05.09.2022; 
16) „NSO-Extraordinary meeting to 
discuss changes to ENAP”, 
organizat de ETSI în data de 
26.09.2022; 
17) „ETSI Extraordinary General 
Assembly meeting (GA#79-XM)” , 
organizat de ETSI în data de 
05.10.2022; 
18) „Europe and Central Asia 
monthly ZOOM meeting”, 
organizat de ISO în data de 
15.10.2022; 
19) „ETSI NSO#62 meeting in 
ETSI premises and online as well”, 
organizat de ETSI în data de 
28.11.2022; 
20) „Europe and Central Asia 
monthly ZOOM meeting”, 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de participanți 

organizat de ISO în data de 
29.11.2022; 
21) „Europe and Central Asia 
monthly ZOOM meeting”, 
organizat de ISO în data de 
20.12.2022. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 a fost 
asigurată participarea la evenimente 
pentru 10 reprezentanți ai ISM. 

3.5.4 
Intensificarea 
relațiilor de 
colaborare cu 
organismele de 
standardizare din 
regiune 

1-2 evenimente 
comune la care s-a 
asigurat participarea 
 
 
 
 
 
 
 
 
1-2 schimburi de 
informații organizate 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Dotare tehnică 
insuficientă 

DCRE 
DS 

CBTM 
2021-2023 

Realizat:  
Pe parcursul anului 2022, a fost 
organizat 1 eveniment în colaborare 
cu Organismul de Standardizare din 
Letonia (LVS) cu genericul „Rolul 
standardelor în îmbunătățirea 
capacității de export a IMM-urilor 
pe piața UE”. Evenimentul a avut 
loc în data de 03.11.2022 cu 
participarea a 55 persoane. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 
reprezentanții ISM au organizat și 
participat la 2 schimburi de 
informații, după cum urmează:  
1) reprezentantul ISM a efectuat o 
vizită tehnică la Asociația de 
Standardizare din România în 
perioada 23-25.05.2022; 
2) reprezentanții ISM au beneficiat 
de preluarea bunelor practici de la 
Organismul de Standardizare din 
Letonia (LVS) în perioada 09-
15.10.2022, cu suportul proiectului 
LVS „Building the capacity of 
National Standardization 
Institutions of Georgia and 
Moldova to establish support tools 
for SMEs on conformity 



assessment in the EU single 
market”. 

Obiectiv strategic 4: Consolidarea capacităților ISM pentru acordarea suportului în implementarea standardelor și dezvoltarea continuă a Centrului Business Suport în 
Standardizare 
Obiectiv specific Acțiuni Indicatori de 

performanță 
Termen Costul 

acțiunii/ 
Sursa de 
finanțare 

Riscuri Responsabi
l 

Documente 
de 

referință 

Executat 

4.1 Sporirea 
fiabilității 
financiare a ISM 
pentru 
îndeplinirea 
cerinței 6.1 din 
Ghidul 
CEN/CENELEC 
22 

4.1.1 
Implementarea 
Strategiei de 
comunicare și 
marketing și a 
Ghidului de 
identitate vizuală 
 

Cel puțin 96% din 
Strategia de 
comunicare și 
marketing 
implementată 
 
 
 
 
 
 
 
Ghidul de identitate 
vizuală implementat 

T4 
 
 
 

Permanent 

Bugetul 
ISM 

Afectarea 
imaginii ISM 

CBSS 
DCRE 

Subdiviziunil
e structurale 
 

CBTM 
2021-2023 

În curs de realizare: 
Pe parcursul anului 2022 Strategia 
de comunicare și marketing a fost 
implementată pe acțiunile indicate 
în aceasta pentru perioada stabilită. 
Strategia de comunicare și 
marketing a fost implementată în 
proporție de 94% în conformitate 
cu obiectivele de comunicare și de 
marketing stabilite în aceasta. 
 
Realizat: 
Ghidul de identitate vizuală a ISM 
este implementat în permanență, 
prin elaborarea materialelor 
informaționale, machetarea 
acestora, cât și a documentelor 
strategice ale ISM. 

4.1.2 Dezvoltarea 
produselor și 
serviciilor noi în 
domeniul 
standardizării 

70 de beneficiari noi 
de produse sau servicii 
 
 
 
Creșterea numărului 
de standarde vândute 
cu 10% comparativ cu 
anul precedent 
 
Creșterea cifrei 
vânzărilor de 
standarde cu 10% 
comparativ cu anul 
precedent 

T4 Bugetul 
ISM 

Prestarea 
necorespunzătoar
e a serviciilor 
ISM 

CBSS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, ISM a 
distribuit  produse și servicii către 
81 beneficiari noi. 
  
În curs de realizare: 
Există o seria de factori care au 
avut un impact negativ atât asupra 
vânzărilor de standarde, cât și a 
cifrei vânzărilor și anume: 
- creșterea drastică a ratei inflației 
și prioritizarea activităților de către 
agenții economici. 
- incertitudinea agenților economici 
de desfășurare a cărorva activități 



de antreprenoriat în prezenta 
situație politică din vecinătate. 
- dificultatea importului de mărfuri 
și utilaje pentru extinderea și 
diversificarea produselor care ar 
necesita utilizarea standardelor.  

4.1.3 Dezvoltarea 
pachetelor de 
servicii privind 
accesul on-line la 
standarde 

3 pachete de servicii 
dezvoltate 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de utilizatori care 
au beneficiat de 
pachetele de servicii 
dezvoltate 

T4 Bugetul 
ISM 

Diminuarea 
veniturilor ISM 

CBSS CBTM 
2021-2023 

În curs de realizare : 
Pe parcursul anului 2022,  ISM a 
dezvoltat un pachet de serviciu în 
domeniul producerii și instalării 
terenurilor de joacă și a 
echipamentelor sportive transmis 
către producătorii și contractorii de 
lucrări de construcții a terenurilor 
de joacă și sport.  
 
Realizat: 
De pachetul de serviciu dezvoltat a 
beneficiat un utilizator. 

4.1.4 Acordarea 
suportului 
informațional 
privind 
identificarea și 
aplicarea 
standardelor pe 
domenii specifice 

Nr. de consultații în 
identificarea și 
aplicarea standardelor 
pe domenii specifice 
acordate 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Afectarea 
imaginii ISM 

CBSS 
Subdiviziunil

e 
   structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
oferite 61 de consultații în 
identificarea și aplicarea 
standardelor pe domenii specifice. 
 

4.1.5 Oferirea 
serviciului de 
consultanță 
informațională în 
implementarea 
standardelor 
specifice 

Nr. de consultații 
informaționale în 
implementarea 
standardelor specifice 
oferite 

T4 Bugetul 
ISM 

Diminuarea 
veniturilor ISM 

CBSS 
Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

În curs de realizare: 
Actualmente nu au fost identificate 
părți interesate cu solicitare de 
acordarea consultațiilor 
informaționale în implementarea 
standardelor specifice. 
 

4.1.6 Organizarea 
instruirilor 
individualizate, în 
corespundere cu 
necesitățile de 
dezvoltare a 

10 instruiri organizate 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Diminuarea 
veniturilor ISM 
 
Dotare tehnică 
necorespunzătoa
re 

CBSS 
Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
organizate 14 cursuri de formare 
profesională, după cum urmează: 
1) „Specialist pe sisteme de 
management al calității” conform 



competențelor 
diferitor părți 
interesate 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SM EN ISO 9001:2015”,  
desfășurat în perioada 24-25 
ianuarie;  
2) „Auditor intern pentru sisteme 
de management al calității” 
conform SM EN ISO 9001:2015 și 
SM EN ISO 19011:2018”,  
desfășurat în perioada 26-27 
ianuarie;  
3) „Specialist pe sisteme de 
management al calității” conform 
SM EN ISO 9001:2015”,  
desfășurat în perioada 24-25 
martie;  
4) „Auditor intern pentru sisteme 
de management al calitățiii” 
conform SM EN ISO 9001:2015 și 
SM EN ISO 19011:2018”,  
desfășurat în perioada 28-29 
martie; 
5)„Specialist pe sisteme de 
management al calității” conform 
SM EN ISO 9001:2015”,  
desfășurat în perioada 16-17 mai; 
6) „Auditor intern pentru sisteme 
de management al calității” 
conform SM EN ISO 9001:2015 și 
SM EN ISO 19011:2018”,  
desfășurat în perioada 18 și 20 mai; 
7) „Specialist pe sisteme de 
management al calității” conform 
SM EN ISO 9001:2015”,  
desfășurat în perioada 13-14  iunie; 
8)  „Auditor intern pentru sisteme 
de management al calității” 
conform SM EN ISO 9001:2015 și 
SM EN ISO 19011:2018”,  
desfășurat în perioada 15-16 iunie. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
100 persoane instruite 

9) „Specialist în sistemul de 
management anti-mită”. Acesta a 
avut loc în perioada 04-05 iulie; 
10) „Auditor intern pentru sistemul 
de management anti-mită”. Acesta 
a avut loc în perioada 06-07 iulie; 
11) „Specialist în sistemul de 
management al calității”. Acesta a 
avut loc în perioada 19-20 
septembrie; 
12) „Auditor intern pentru sistemul 
de management al calității”. Acesta 
a avut loc în perioada 21-22 
septembrie. 
13) „Specialist în sistemul de 
management al calității”. Acesta a 
avut loc în perioada 7 noiembrie; 
14) „Auditor intern pentru sistemul 
de management al calității”. Acesta 
a avut loc în perioada 8-9 
noiembrie. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, la 
cursurile de formare profesională 
au fost instruite 127 persoane. 

4.1.7  Promovarea 
produselor și 
serviciilor ISM 
 

10 oferte promoționale 
de produse și servicii 
realizate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Diminuarea 
veniturilor ISM 
 

CBSS 
OCP 

  

CBTM 
2021-2023 

În curs de realizare: 

Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate 9 oferte de promovare a 
standardelor și a serviciilor prestate 
de ISM după cum urmează: 
1) Ofertă de promovare a 
standardelor cu posibilitatea  de 
accesare online a  pachetului 
individualizat de standarde 
transmisă către 61 instituții de 
învățământ; 
2) Ofertă de promovare a 
standardelor privind producerea și 
instalarea terenurilor de joacă și a 
echipamentelor sportive transmise 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

către 10 companii producătoare și 
contractoare de lucrări de 
construcții a terenurilor de joacă și 
sport; 
3) Ofertă de promovare a 
standardelor în domeniul 
biblioteconomic transmisă către 28 
instituții de profil; 
4) Ofertă de promovare a 
standardelor în domeniul energiei 
din surse regenerabile transmisă 
către 66 agenți economici, 
producători de biocombustibil 
solid; 
5) Ofertă de promovare a serviciilor 
prestate de ISM, pentru furnizorii 
de gaze naturale, inclusiv 
promovarea standardelor din 
domeniul respectiv. Oferta a fost 
transmisă către 13 companii din 
domeniul respectiv; 
6) Ofertă de promovare a 
standardelor și serviciilor prestate 
de ISM destinată Inspectoratului 
General pentru Situații de Urgență; 
7) Oferta de promovare a serviciilor 
prestate de ISM și a standardelor în 
domeniul eficienței energetice 
relevant proiectului MESA 
(Moldova Energy Security 
Activity); 
8) Ofertă de promovare a 
standardelor și a serviciilor de 
formare profesională pe sisteme de 
management anti-mită transmisă 
către 48 instituții. 
9) Ofertă de promovare a 
standardelor ce stabilesc activități 
și tehnici de cultivare, ambalare și 
depozitare a fructelor și legumelor. 



 
 
1-3 scheme de 
certificare elaborate și 
aprobate de comitetele 
de schemă 
 
Proces de certificare 
inițiat 
 
Nr. de persoane 
certificate  

Oferta a fost expediată către 105 
producători de fructe și legume. 
 

4.2 
Implementarea 
politicilor de 
protecție a 
dreptului de autor 
asupra 
standardelor și 
sporirea gradului 
de respectare a 
acestuia pentru 
îndeplinirea 
cerinței 6.4 din 
Ghidul 
CEN/CENELEC 
22 

4.2.1 Identificarea 
și tratarea 
cazurilor de 
încălcare a 
dreptului de autor 

Cel puțin 30 de cazuri 
de încălcare a dreptului 
de autor asupra 
standardelor 
identificate 
 
Cel puțin 30 de 
solicitări de 
conformare la regulile 
de protecție a dreptului 
de autor asupra 
standardelor prezentate 
 
85% din încălcări 
identificate tratate 
 
 
100% din clienții 
CBSS informați 
privind dreptul de 
autor asupra 
standardelor 

T4 Bugetul 
ISM 

Difuzarea ilegală 
a standardelor 
 
Prejudicierea 
materială a ISM 
 
 

CBSS CBTM 
2021-2023 

În curs de realizare: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
identificate 21 cazuri de încălcare a 
dreptului de autor asupra 
standardelor. 
 
În curs de realizare: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
transmise 19 solicitări de 
conformare la regulile de protecție 
a dreptului de autor asupra 
standardelor, 2 cazuri identificate 
fiind tratate imediat la sediul ISM. 
 
În curs de realizare: 
Gradul de tratare a încălcărilor 
dreptului de autor asupra 
standardelor este de 14%. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
informați 100% din clienții CBSS 
privind dreptul de autor asupra 
standardelor. 

4.2.2 Promovarea 
respectării 
drepturilor de 
autor asupra 
standardelor 

4 materiale 
informaționale difuzate 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Afectarea 
imaginii ISM 

DCRE 
Subdiviziunil
e structurale 

 
 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate și difuzate 4 materiale 
informaționale privind promovarea 
și respectarea drepturilor de autor: 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de evenimente în 
cadrul căror a fost 
abordat subiectul 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) „Politica ISM privind protecția 
dreptului de autor asupra 
standardelor”; 
2) „ISM: Legătura între dreptul de 
autor și standard”; 
3) „ISM este obligat să protejeze 
dreptul de autor asupra 
standardelor”; 
4) „Dreptul de autor asupra 
standardelor moldovenești aparține 
ISM”. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, a fost 
prezentată informația privind 
activitatea de standardizare în 
cadrul a 15 evenimente organizate 
de ISM, după cum urmează: 
1) „Standardele mai aproape ca 
niciodată de mediul academic”, 
eveniment dedicat mediului 
academic, desfășurat în data de 
28.01.2022, cu participarea a 30 de 
persoane; 
2) „Introducere în standardizare”, 
eveniment dedicat reprezentanților 
Administrației Naționale a 
Penitenciarelor, desfășurat în data 
de 06.04.2022, cu participarea a 20 
de persoane; 
3) „Standardele în suportul 
internaționalizării afacerii”, 
eveniment dedicat IMM-urilor, 
desfășurat în data de 05.05.2022, cu 
participarea a 17 persoane; 
4) „Implicarea tinerilor specialiști 
în activitatea de standardizare”, 
eveniment dedicat studenților din 
cadrul Academiei „Ștefan cel 
Mare”, desfășurat în data de 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CBSS 
Subdiviziunil
e structurale 

 
DCRE 

16.06.2022, cu participarea a 60 de 
persoane; 
5) „Promovarea beneficiilor 
implementării standardelor pentru 
mediul academic”, desfășurat în 
data de 04.10.2022, cu participarea 
a 38 de persoane; 
6) „Rolul standardelor în 
îmbunătățirea capacității de export 
a IMM-urilor pe piața UE”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
7) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 de persoane; 
8) „Conferință științifică 
republicană cu genericul Ziua 
Mondială a calității”, desfășurat în 
data de 10.11.2022, cu participarea 
a 22 de persoane; 
9) „Ziua mondială a calității”, 
desfășurat în data de 17.10.2022, cu 
participarea a 30 persoane; 
10) „Ședință de lucru privind 
elaborarea Anexelor Naționale la 
Eurocodurile 2, 3, și 8 în procesul 
de proiectare”, desfășurat în data de 
25.10.2022, cu participarea a 26 de 
persoane; 
11) „Creșterea competitivității 
IMM-urilor din Republica Moldova 
pe piețele externe”, desfășurat în 
data de 17.11.2022, cu participarea 
a 30 persoane ; 
12) „Asigurarea calității în 
învățământul profesional tehnic - 
element decisiv în formarea forței 
de muncă calificată”, desfășurat în 
data 24.11.2022, cu participarea de 
25 de persoane; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13) „Vizita de studii a elevilor din 
cadrul Centrului de Excelență în 
Viticultură și Vinificație din 
Chișinău”, desfășurat în data 
25.11.2022, cu participarea a 8 
persoane; 
14) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
15) „Standardizarea în domeniul 
tehnologiei informației - un 
imperativ în contextul inițiativelor 
de digitalizare”, desfășurat în data 
de 06.12.2022, cu participarea a 8 
persoane. 
 
Totodată, a fost prezentată 
informația privind subiectul în 
cadrul a 3 evenimente la care 
reprezentanții  ISM au participat 
cu prezentare, după cum urmează: 
1) „Academia exportatorului”, 
eveniment organizat de Camera 
de Comerț și Industrie în data de 
22.03.2022, cu participarea a 21 
de persoane; 
2) „Seminar dedicat aspectelor ce 
se referă la domeniul măsurării și 
evidenței gazelor naturale”, 
eveniment organizat de SA 
„Moldovagaz” în perioada 18-
19.05.2022, cu participarea a 70 
de persoane; 
3) „Eveniment dedicat susținerii 
implementării inovațiilor în 
activitatea IMM-urilor”, 
eveniment organizat de ODIMM 



 
 
Nr. de contracte de 
colaborare cu 
organisme de evaluare 
a conformității 
acreditate, semnate 

în data de 15.06.2022, cu 
participarea a 18 persoane. 
 
Realizat: 
Actualmente au fost semnate 2 
contracte de colaborare cu 
organisme de evaluare a 
conformității acreditate. 

4.3 Consolidarea 
capacităților 
instituționale ale 
ISM 

4.3.1 Asigurarea 
managementului 
performanței în 
activitatea ISM 

Indicatorii de 
performanță 
individuali revizuiți 
 
 
 
 
 
 
Evaluarea 
performanțelor 
individuale realizată 

T1 Bugetul 
ISM 

Motivare redusă 
a personalului 
ISM 

Responsabilul 
de resurse 

umane 
Subdiviziunil

e 
structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Indicatorii de performanță 
individuali au fost revizuiți și 
aprobați prin Ordinul intern nr. 
10/1 din 01.03.2022 cu privire la 
obiectivele individuale și indicatorii 
de performanță a salariaților ISM 
pentru anul 2022. 
 
Realizat: 
A fost realizată evaluarea 
performanțelor individuale în 
perioada 25.01.2022-04.02.2022, 
activitate organizată prin Ordinul 
intern nr. 06  din 25.01.2022 cu 
privire la organizarea și 
desfășurarea evaluării 
performanțelor profesionale ale 
salariaților.  

4.3.2 Dezvoltarea 
continuă a 
competențelor 
profesionale ale 
angajaților ISM 

Plan de instruire 
aprobat 
 
 
 
 
 
Planul de instruire 
realizat 
 
 
 
 
 

T1 
 
 
 

 
T4 

Bugetul 
ISM 

Prestarea 
necorespunzătoar
e a serviciilor de 
către ISM 

Responsabilul 
de resurse 

umane 
Subdiviziunil

e 
structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Planul de instruire a fost aprobat 
prin Ordinul intern nr. 17 din 
23.03.2022  cu privire la aprobarea 
unor documente pentru anul 2022. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, angajații 
ISM au participat la 30 instruiri, și 
anume:  
1) „CEN-CENELEC Sector Forum 
PPE - Workshop ‘Smart PPE – 
standardization for design and us” - 
desfășurată în data de 06 februarie 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2022;  
2) CEN-CENELEC & ANEC 
webinar „How do standards benefit 
consumers?” - desfășurată în data 
de 10 martie 2022; 
3) „Cybersecurity Standardisation 
Conference 2022 (cooperation 
between ENISA, ETSI, CEN & 
CENELEC)”- desfășurată în data 
de 15 martie 2022; 
4) „A globally competitive 
European Standardization for the 
digital decade” - desfășurată în data 
de 22 martie 2022; 
5) „A globally competitive 
European Standardization for the 
digital decade” - desfășurată în data 
de 23 martie 2022; 
6) Webinar „Together to make 
stronger Standards for Europe: 
How can you cooperate with CEN 
and CENELEC?”- desfășurată în 
data de 22 martie 2022. 
7) Workshop ‘Interoperability of 
security’ - desfășurată în data de 21 
aprilie 2022; 
8) Webinar "Together to make 
stronger Standards for Europe: 
How can you cooperate with CEN 
and CENELEC?"- desfășurată în 
data de 22 aprilie 2022;  
9) „Gender – responsive standards 
workshop”- desfășurată în data de 
26 aprilie 2022; 
10) „ISO virtual Committee 
Managers training” - desfășurată în 
data de 25-28 aprilie 2022, 02-03 
mai 2022; 
11) „Stakeholder Workshop 
‘Standards For Climate: uptake of 
nature-based solutions in urban and 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

rural areas” - desfășurată în data de 
23 mai 2022; 
12) „CEN-CENELEC Sector 
Forum PPE - Workshop ‘Smart 
PPE – standardization for design 
and use”- desfășurată în data de 02 
iunie 2022; 
13) Putting Science Into Standards 
workshop “Data quality 
requirements for inclusive, non-
biased & trustworthy AI” - 
desfășurată în data de 08/09 iunie 
2022; 
14) Webinar “The potential of 
European Standards to support the 
European strategy towards a Green 
and Sustainable Environment” - 
desfășurat în data de 30 iunie 2022; 
15) „Training 3: How can 
NCAs/national mirror committee 
Secretaries consolidate and resolve 
comments, and submit their 
national position to the IEC?” - 
desfășurat în data de 07.07.2022; 
16) Webinar "New Internal 
Regulations Part 3:2022, updates 
on Drafting Rules and Technical 
Report & Simple Template 
Updates" - desfășurat în data de 
06.09.2022; 
17) „The potential of European 
Standards to support the European 
strategy towards a Green and 
Sustainable Environment” - 
desfășurat în data de 12.09.2022; 
18) „How can NCAs provide 
access to national mirror committee 
experts?” - desfășurat în data de 
20.09. 2022; 
19) Webinar "New Internal 
Regulations Part 3:2022, updates 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

on Drafting Rules and Technical 
Report & Simple Template 
Updates" - desfășurat în data de 
20.09.2022; 
20) „CEN, CENELEC & ANEC 
webinar „How do standards benefit 
consumers?”” - desfășurat în data 
21.09.2022;  
21) „How can NCAs/national 
mirror committee Secretaries 
resolve comments, and submit their 
national position to the IEC?” - 
desfășurat în data de 21.09.2022. 
22) „CEN & CENELEC Standards 
+ Innovation Awards 2022 – online 
ceremony” - desfășurat în data de 
03.10.2022. 
23) „CEN and CENELEC 
workshop on Personal Protective 
Equipment (PPE) – Medical 
Devices (MD) dual use products” - 
desfășurat în data de 05.10.2022. 
24) „Informative Annex ZA/ZZ for 
Machinery Directive” - desfășurat 
în data de 06.10.2022. 
25) „Stakeholder engagement at 
NSB governance level 6” - 
desfășurat în data de 11 și 
13.10.2022. 
26) „Training on stakeholder 
engagement at National Standards 
Body (NSB) organizational level” - 
desfășurat în perioada 15-
17.11.2022. 
27) „Webinar 'Hearing for life – 
How can hearing protection 
support?” - desfășurat în data de 
25.11.2022. 
28) „Workshop ‘Trusted Chips: 
The Standardization Landscape & 
Opportunities for Europe” - 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de angajați instruiți 

desfășurat în data de 02.12.2022. 
29) „Webinar ‘Re-start HAS 
assessment system” - desfășurat în 
data de 05.12.2022. 
30) „Training for newly CEN & 
CENELEC Technical Body 
Officers” - desfășurat în data de 
12.12.2022. 
 
Realizat: 
Au fost instruiți 20 angajați ai ISM. 

 4.3.3 Identificarea 
și inițierea 
proiectelor de 
asistență tehnică 
externă în 
domeniul 
standardizării 

Nr. proiecte inițiate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Asistență 
externă 

___ RSM 
Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 ISM a 
inițiat și beneficiat de suport în 
cadrul următoarelor proiecte: 
1) beneficiar a proiectului finanțat 
de către Uniunea Europeană 
„Sprijin pentru dialogul politic 
structurat, coordonarea 
implementării Acordului de 
Asociere și îmbunătățirea 
procesului de apropiere a 
legislației în Republica 
Moldova”. În cadrul acestui 
proiect, a fost  implementată 
misiunea privind evaluarea 
activității ISM în vederea 
stabilirii gradului de racordare cu 
cerințele Ghidului 22 al 
CEN/CENELEC privind statutul 
de membru cu drepturi depline la 
acestea. Expertul cooptat a 
evaluat activitatea ISM prin 
prisma gradului de racordare la 
cerințele Ghidului 22 al 
CEN/CENELEC și a venit cu o 
serie de recomandări pentru 
îmbunătățirea activității ISM, 
după care a avut loc exercițiul de 
simulare a evaluării externe 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Proiectul „Standards 
engage” gestionat 
 
 
 
 

conform Cerințelor Ghidului 22 al 
CEN/CENELEC.  
2) ISM a primit confirmarea 
acceptării finanțării proiectului 
„Building the capacity of 
National Standardization 
Institutions of Georgia and 
Moldova to establish support 
tools for SMEs on conformity 
assessment in the EU single 
market”, parteneri în proiect fiind 
Institutul de Standardizare din 
Moldova, Organismul de 
standardizare din Georgia și 
Organismul de Standardizare din 
Letonia. 
Proiectul a fost finanțat de către 
Ministerul Afacerilor Externe al 
Letoniei prin prisma programului 
de granturi oferite proiectelor de 
dezvoltare a cooperării. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, în 
cadrul proiectului „Standards 
engage”, au fost realizate 
următoarele activități: 
1)  au fost stabilite activitățile ce 
urmează a fi implementate cu 
suportul proiectului, urmare a 
evaluării realizate pe 
componentele: GSP Diagnostic 
Tool și Stakeholder engagement; 
2)  a fost inițiat procesul de 
dezvoltare a Strategiei de 
Standardizare Națională a 
Republicii Moldova, de către 
echipa ISM cu suportul experților 
din cadrul proiectului; 
3)  a fost inițiat procesul de 
identificare a sectoarelor 



economice prioritare a Republicii 
Moldova cu scopul de a dezvolta 
Strategia de Standardizare 
Națională, implicând nemijlocit 
instituțiile responsabile de 
elaborarea statisticilor la nivel 
național; 
4) au fost identificate sectoarele 
economice prioritate a Republicii 
Moldova; 
5) a fost asigurată instruirea 
personalului ISM dar și a 
membrilor Consiliului de 
Standardizare pe partea de 
dezvoltare a Strategiei Naționale 
de Standardizare. 

4.4 Participarea la 
planificarea 
strategică și 
bugetară, precum și 
raportarea acestora 

4.4.1 Elaborarea 
Planului de 
activitate al ISM 
pentru anul 2022 și 
participarea la 
planificarea 
documentelor 
strategice ale 
autorităților 
naționale pe partea 
ce vizează 
standardizarea 

Plan de activitate al 
ISM pentru anul 2022 
aprobat și publicat pe 
pagina web a ISM 
 
 
Propuneri la 
documentele strategice  
ale autorităților 
naționale pe partea ce 
vizează standardizarea 
elaborate și prezentate 

T1 
 
 
 

 
 
 

Permanent 

Bugetul 
ISM 

Afectarea 
imaginii ISM  

DCRE 
Subdiviziunil
e structurale 

 

Realizat: 
Planul de activitate al ISM pentru 
anul 2022  a fost aprobat în data de 
23.03.2022 și publicat pe pagina 
web a ISM. 
 
 

4.4.2 Elaborarea 
rapoartelor 
privind activitatea 
ISM și raportarea 
la documentele 
strategice ale 
autorităților 
naționale pe 
partea ce vizează 
standardizarea 

Rapoarte trimestriale la 
Planul de activitate al 
ISM pentru 2022 
elaborate și difuzate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T1-T3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bugetul 
ISM 

Afectarea 
imaginii ISM  

DCRE 
Subdiviziunil
e structurale 

 Realizat: 
Raportul pentru trimestrul I la 
Planul de activitate al ISM pentru 
anul 2022 elaborat și difuzat în data 
de 08.04.2022. 
 
Raportul pentru trimestrul II la 
Planul de activitate al ISM pentru 
anul 2022 elaborat și difuzat în data 
12.07.2022. 
 
Raportul pentru trimestrul III la 
Planul de activitate al ISM pentru 



 
 
 
 
 
 
 
 
Raport la Planul de 
activitate al ISM 
pentru anul 2021 
elaborat și publicat pe 
pagina web a ISM  
 
 
Rapoarte la 
documentele strategice 
ale autorităților 
naționale pe partea ce 
vizează standardizarea 
elaborate și prezentate 

 
 
 
 
 
 
 

 
T1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Permanent 

anul 2022 elaborat și difuzat în data 
20.10.2022. 
 
Raportul pentru trimestrul IV la 
Planul de activitate al ISM pentru 
anul 2022 elaborat și difuzat în data 
18.01.2023. 
 
Realizat: 
Raportul la Planul de activitate al 
ISM pentru anul 2021 a fost 
elaborat în data de 18.01.2021 și 
publicat pe pagina web a ISM. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, ISM a 
raportat la următoarele documente 
strategice ale autorităților naționale 
pe partea ce vizează standardizarea: 
1) Raport privind realizarea 
activităților din Planul de activitate 
al MEI pe parcursul  anului 2021 - 
03.01.2022; 
2) Raport privind realizarea 
activităților din Planul de activitate 
al ISM pe parcursul anului 2021 - 
18.01.2022; 
3) Raport privind 
realizarea/implementarea 
măsurilor/acțiunilor de politici 
sectoriale pe anul 2021 pe sectorul 
infrastructurii calității și protecției 
consumatorilor - 21.02.2022; 
4) Raport la Planul de acțiuni 
pentru implementarea Strategiei de 
dezvoltare cu emisii reduse a 
Republicii Moldova până în anul 
2030 - 28.02.2022; 
5) Raport la Planul de acțiuni 
privind siguranța rutieră pentru anii 
2020 - 2021 - 03.03.2022. 



6) Raport la Planul de activitate al 
ME pentru anul 2022, trimestrul I - 
30.03.2022; 
7) Raport la Planul de activitate al 
ISM pentru anul 2022, trimestrul I - 
08.04.2022; 
8) Raport privind performanța pe 
programe/subprograme la situația 
din 31 decembrie 2021 - 
19.04.2022; 
9) Raport la Planul de activitate al 
ME pentru anul 2022, trimestrul II - 
29.06.2022; 
10) Raport la Planul de activitate al 
ISM pentru anul 2022, trimestrul II 
- 12.07.2022; 
11) Raportul privind performanța 
pe programe/subprograme la 
situația din 30.06.2022 - 
29.07.2022; 
12) Raport privind implementarea 
acțiunilor conform Planului de 
activitate al Ministerului Economiei 
pentru anul 2022, trimestrul III - 
05.10.2022; 
13)  Raport la Planul de activitate al 
ISM pentru anul 2022, trimestrul 
III - 20.10.2022; 
14) Raport la Planul de acțiuni 
privind implementarea Strategiei în 
domeniul siguranței alimentelor 
pentru anii 2018 - 2022 - 
29.12.2022. 

4.4.3 Elaborarea 
și prezentarea 
propunerilor la 
proiectul 
Strategiei 
Sectoriale de 
Cheltuieli (SSC), 
în contextul 

Propuneri elaborate și 
prezentate 

T2 
Bugetul 

ISM 
 
 
 
 

Afectarea 
imaginii ISM 
 
 
 

DCRE 
Subdiviziunile 

structurale 
 
 
 
 
 

Ordinul 
Ministerului 
Finanțelor 
nr.209/2015 

Realizat: 
Propunerile la proiectul Strategiei 
Sectoriale de Cheltuieli (SSC), în 
contextul procesului CBTM pentru 
anii 2023 - 2025 și la buget pe 
programe bazate pe performanță au 
fost prezentate în data de 
31.03.2022. 



procesului CBTM 
pentru anii 2023-
2025 și la buget 
pe programe 
bazate pe 
performanță 
4.4.4 Elaborarea 
raportului privind 
realizarea SSC 
pentru anul 2021 

Raport elaborat și 
prezentat 

T1 Bugetul 
ISM 
 
 

Afectarea 
imaginii ISM 
 
 

DCRE 
Subdiviziunil
e structurale 

 

Ordinul 
Ministerului 
Finanțelor 
nr.209/2015 

Realizat: 
Raportul privind realizarea SSC 
pentru anul 2021 elaborat în data de 
21.02.2022. 
 

4.5 Digitizarea 
activităților ISM 

4.5.1 Optimizarea 
sistemului 
informatic de tip 
”cloud” în 
activitatea internă 
a ISM 
(Mentenanța 
pachetului 
Microsoft Office 
365) 

Sistem informatic de 
tip ”cloud” în 
activitatea internă a 
ISM menținut 

T4 Bugetul 
ISM 

 

___ RSM 
Responsabilul 

de asistență 
juridică 

Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
În cadrul ISM este implementat 
pachetul Microsoft Office 365. 
 
Acesta este menținut în permanență 
pentru utilizatorii existenți și 
implementat pentru noii utilizatori. 

4.5.2 
Implementarea 
unui sistem 
informatic de 
management al 
resurselor umane 

Sistem informatic 
implementat 

T4 Bugetul 
ISM 

 

___ RSM 
Responsabilul 
resurse umane 

CBTM 
2021-2023 

În curs de realizare: 
Sunt în proces de evaluare 
instrumente/aplicații disponibile 
pentru gestionarea resurselor 
umane în cadrul organizației. 

4.5.3 Dezvoltarea 
și promovarea 
unui Sistem unic 
online pentru 
membrii CT 

Platformă pentru 
gestionarea CT inițiată 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T3 
 

T4 

Bugetul 
ISM 

 

Interes scăzut în 
utilizarea 
instrumentelor IT 

DS 
RSM 

Responsabil 
de asistență 

juridică 

CBTM 
2021-2023 

În curs de realizare: 
Au fost examinate platformele 
europene ale Organismului de 
Standardizare din Letonia și 
România, în vederea identificării 
unei soluții optime în acest sens. 
 
Au fost pregătite toate informațiile 
necesare a tuturor CT naționale 
pentru înregistrării în platforma 
destinată activității CT. 
 
Realizat: 
Au fost realizate sondajele și au 



100% membri ai CT 
chestionați  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de experți 
identificați spre 
participare 

fost colectate datele de la toate 
grupurile țintă implicate în 
activitatea de standardizare. 
Au fost analizate datele colectate 
prin intermediul sondajelor 
realizate asupra membrilor 
comitetelor tehnice naționale ce fac 
parte din categoriile grupului-țintă: 
consumatori, autorități de 
reglementare, producători, ceea ce 
rezultă 100% membri chestionați. 
 
Realizat: 
În urma sondajelor desfășurate dar 
și evenimentelor desfășurate în 
acest sens după cum urmează: 
1) „Introducere în standardizare”, 
eveniment dedicat reprezentanților 
Administrației Naționale a 
Penitenciarelor, desfășurat în data 
de 06.04.2022, cu participarea a 20 
de persoane; 
2) „Implicarea tinerilor specialiști 
în activitatea de standardizare”, 
eveniment dedicat studenților din 
cadrul Academiei „Ștefan cel 
Mare”, desfășurat în data de 
16.06.2022, cu participarea a 60 de 
persoane. 
A fost atrași 2 experți și s-a propus 
participarea în calitate de expert în 
cadrul comitetului internațional și 
deținerea secretariatul de către 
ISM. 

Obiectiv strategic 5: Consolidarea statutului de membru la organizațiile europene, regionale și internaționale de standardizare prin participarea la activitatea de 
standardizare desfășurată de acestea 
Obiectiv specific Acțiuni 

 
 
 
 

Indicatori de 
performanță 

Termen Costul 
acțiunii/ 
Sursa de 
finanțare 

Riscuri Responsabi
l 

Documente 
de 

referință 

Executat 



5.1 Corelarea 
structurii, 
componenței și 
domeniilor de 
activitate ale 
comitetelor 
tehnice de 
standardizare cu 
prioritățile 
economiei 
naționale 

5.1.1 Identificarea 
domeniilor cu un 
interes potențial 
național 

Analiza domeniilor de 
interes cu priorități noi 
efectuată 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. revizuit de CT ISO 
la care este anunțată 
participarea 

T1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

T4 
 

Bugetul 
ISM 

 

Interes scăzut al 
părților interesate 

        DS 
DCRE 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 a fost 
efectuată analiza activității 
comitetelor tehnice naționale prin 
prisma obiectivelor stabilite, a celor 
realizate și perspectivele activității 
ulterioare. Analiza efectuată a 
servit drept bază pentru 
identificarea unor noi domenii de 
interes după cum urmează: 
1. Construcții; 
2. Ambalaje; 
3. Industria textilă; 
4. Telecomunicații; 
5. Agroalimentară; 
6. Turismul. 
La fel a fost asigurată și 
eficientizarea activității comitetelor 
tehnice existente. 
 
Totodată, este în proces de 
dezvoltare Strategia de 
Standardizare Națională. Aceasta 
va servi drept bază pentru 
identificarea unor noi domenii de 
interes, precum și eficientizarea 
activității comitetelor tehnice 
existente. 
 
Realizat: 
A fost revizuit statutul de membru 
observator în 5 comitete tehnice 
internaționale pentru care nu există 
CT național oglindă, după cum 
urmează: 
1. ISO/TC 268 „Sustainable cities 
and communities”; 
2. ISO/TC 58 „Gas cylinders”; 
3. ISO/TC 43 „Acoustics”; 
4. ISO/TC 12 „Quantities and 
units”; 



5. ISO/TC 165 „Timber structures”. 
5.1.2 Optimizarea 
structurii 
comitetelor 
tehnice 

Nr. de CT supuse 
analizei în vederea 
suspendării/ 
Desființării 
 
 
 
 
3 CT create/ 
reorganizate 

T4 Bugetul 
ISM 

 

Diminuarea 
calității 
serviciului 
prestat 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 ca 
rezultat al analizei activității 
comitetelor tehnice au fost 
suspendate 4 comitete tehnice 
naţionale. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, urmare a 
analizei domeniilor cu interes sporit 
și funcție de interesul manifestat au 
fost supuse reorganizării: 
1) CT 54 „Eurocoduri”; 
2) CT 10 „Fructe proaspete”; 
3) Comitetul Electrotehnic din 
Moldova (CEM); 
4) CT 21 „Pâine, produse de 
panificaţie, patiserie, cofetărie, 
paste făinoase, făină şi crupe”.  
5) CT 53 „Comitet de proiect - 
Tehnologia creșterii animalelor 
agricole”; 
6) CT 3 „Tutun produse din tutun și 
țigarete electronice”; 
 
Concomitent, a fost suspendate 
comitetele naționale  CT 46 „Carne 
și produse din carne” și CT 47 
„Lapte și produse din lapte” și creat  
CT 47 „Produse alimentare de 
origine animală” cu 2 subgrupuri de 
lucru. 
 
Au fost reorganizate prin revizuirea 
componenței și completarea cu noi 
părți interesate 7 comitete tehnice, 
după cum urmează: 
- CEM Comitetul Electrotehnic din 
Moldova; 
- CT 3 „Tutun produse din tutun și 



țigarete electronice”; 
- CT 43 „Evaluarea conformității”; 
- CT 48 „Tehnologia informației și 
comunicații electronice”; 
- CT 10 „Fructe proaspete”; 
- CT 21 „Pâine, produse de 
panificație, patiserie, cofetărie, 
paste făinoase, făină și crupe”; 
- CT 54 „Eurocoduri”. 

5.1.3 Conectarea 
comitetelor 
tehnice naționale 
la activitățile 
comitetelor 
tehnice europene 
(CEN/CENELEC
), 
internaționale(IS
O/IEC) și 
interstatale 
(EASC) 

Nr. de CT europene la 
care participă la 
moment CT naționale 
 
 
Nr. de CT 
internaționale la care 
participă la moment 
CT naționale 
 
 
Nr. de CT interstatale 
la care participă la 
moment CT naționale 
 
 

2 CT conectate la CT 
CEN/CENELEC 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Finanțare 
externă 

Prezența 
barierelor 
lingvistice 

DS 
DCRE 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
La moment este anunțată 
participarea la 20 comitete tehnice 
europene.  
 
Realizat: 
La moment este anunțată 
participarea la 50 comitete tehnice 
internaționale. 
 
Realizat: 
La moment este anunțată 
participarea la  21 de comitete 
interstatale. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 a fost 
realizată conectarea comitetelor 
tehnice naționale la 3 comitete 
tehnice europene după cum 
urmează: 
1) CT 53 „Comitet de proiect - 
Tehnologia creșterii animalelor 
agricole” a fost conectat la  
comitetul tehnic internațional 
CEN/TC 469 „ Animal Health”. 
2) Comitetul Electrotehnic din 
Moldova (CEM) - IEC/TC 8 „  
System aspects of electrical energy 
supply”; 
3) CT 47 „Produse alimentare de 
origine animală” a fost conectat la 



 
 
 
 
 
1 CT conectat la CT 
ISO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 CT european la care 
ISM deține 
secretariatul 

comitetul tehnic european CEN/TC 
275 „Food analysis – Horizontal 
methods”. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 a fost 
realizată conectarea comitetelor 
tehnice naționale la 3 comitete 
tehnice internaționale după cum 
urmează: 
 1) CT 44 „Gaze combustibile și 
infrastructura gazelor” a fost 
conectat la comitetul tehnic 
internațional ISO/TC 340 - 
„Natural gas fuelling stations”; 
2) CT 47 „Produse alimentare de 
origine animală” a fost conectat la 
comitetul tehnic internațional 
ISO/TC 34/SC 5 „Milk and milk 
products” și ISO/TC 34/SC 6 
„Meat, poultry, fish, eggs and their 
products”. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 ISM a 
purtat negocieri cu țările membre 
la CEN și CENELEC  în scopul 
parteneriatului pe acest subiect. 
În acest sens au fost identificate 
comitetele: 
1) CEN/WS RDA „Emergency 
Management - Rapid damage 
assessment of buildings and 
alerting protocol”; 
2) CEN/WS CER „Collaborative 
Emergency Response - 
Communication and sharing of 
operational information among 
multiple public safety agencies”; 
3) CEN/WS ERP „Structuring the 
emergency response plans of 



public safety agencies focusing on 
incidents such as CBRN and waste 
disposal plants emergencies”; 
4) CEN/WS SITAC „Management 
of forest fire incidents - SITAC-
based symbology”. 
 
A fost selectat 1 subgrup de lucru 
la nivel european la care ISM își 
propune să asiste activitățile de 
gestiune (twining) după cum 
urmează: 
1) CEN/WS RDA „Emergency 
Management - Rapid damage 
assessment of buildings and 
alerting protocol”. 
 
Concomitent, au fost purtate 
discuții cu organismul de 
standardizare ASRO privind 
participarea la twining și asistarea 
ISM în procesul de gestionare al 
unui subgrup de lucru la nivel 
european, ședința s-a desfășurat în 
data de 16.12.2022 

5.1.4 Identificarea 
și promovarea 
poziției naționale 
privind 
activitățile de 
standardizare 
europeană, 
internațională și 
interstatală 

Nr. de proiecte de 
standarde europene 
examinate (100% de 
proiecte de standarde 
europene examinate) 
 
 
 

 
Nr. de proiecte de 
standarde 
internaționale 
examinate (100% de 
proiecte de standarde 
internaționale 
examinate) 

T4 Bugetul 
ISM 

 

 DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022  în cadrul 
comitetelor tehnice corespondente 
au fost examinate 203 proiecte de 
standarde europene, ceea ce 
constituie 100% de proiecte de 
standarde europene. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022  în cadrul 
comitetelor tehnice corespondente 
au fost examinate  180 proiecte de 
standarde internaționale, ceea ce 
constituie 100% de proiecte de 
standarde internaționale. 
 



 
 

Nr. de proiecte de 
standarde interstatale 
examinate (100% de 
proiecte de standarde 
interstatale examinate) 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 în cadrul 
comitetelor tehnice corespondente 
au fost examinate  60 proiecte de 
standarde interstatale, ceea ce 
constituie 100% de proiecte de 
standarde interstatale.  
 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
examinate, în total, 443 de proiecte 
de standarde europene, 
internaționale şi interstatale.  

5.1.5 
Implementarea 
instrumentelor 
eficiente privind 
stimularea, 
inclusiv non 
financiară a 
implicării în 
activitatea de 
standardizare 

Nr. de membri ai CT 
stimulați 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 
 

Bugetul 
ISM 

 

 DS 
DCRE 

 

CBTM 
2021-2023 
 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
stimulați 39 membri ai 
comitetelor tehnice naționale: 
1) CT 45 „Electroenergetica” prin 
participarea la instruirile 
organizate la nivel interstatal de 
către comitetele corespondete: 
- MTK 003 „Хлебобулочные и 
макаронные изделия”, 
desfășurată în data 21.01.2022; 
- MTK 541 „Электроэнергетика”, 
desfășurată în perioada 01.03.2022 
- 02.03.2022; 
2) CT 46 „Carne și produse din 
carne”, CT 47 „Lapte și produse 
din lapte” prin participarea la 
instruirile organizate la nivel 
european de către comitetele 
corespondete: 
- CEN/TC 438 „Additive 
Manufacturing”, desfășurat în data 
de 06.10.2022. 
 
Totodată, au fost înmânate diplome 
de gratitudine pentru 5 membri ai 
CT 9 „Produse viticole și vinicole, 
alte produse alcoolice alimentare”. 
 



 
 
 
Nr. de membri ai 
Consiliului de 
Standardizare stimulați 

În total au fost stimulați 44 membri 
ai comitetelor tehnice. 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
stimulați 2 membri ai Consiliului 
de Standardizare. 

5.2 Alinierea 
activității ISM cu 
cerințele și 
practicile 
organizațiilor 
europene de 
standardizare 
 

5.2.1 
Consolidarea ISM 
în scopul 
întrunirii 
cerințelor față de 
membrii cu 
drepturi depline ai 
CEN/CENELEC 
 

Evaluarea externă 
conform Ghidului 
CEN/CENELEC 22 
realizată 
 
 
 
 
 
 
 

Acțiunile de 
îmbunătățire rezultate 
din autoevaluarea 
realizată în 2021 
implementate 
 
 
 
 
 
Cel puțin 97% din 
cerințele Ghidului 
CEN/CENELEC 22 
îndeplinite 

 
T4 

 
 
 
 

Permanent 
 

 

 
Bugetul 

ISM 
Finanțare 
externă 

 
 

Pierderea 
statutului de 
membru la 
organizațiile 
europene 
 

Subdiviziunil
e 

structurale 
 
 

 Realizat: 
Evaluarea externă conform 
Ghidului CEN/CENELEC 22 a fost 
realizată cu suportul proiectului 
„Sprijin pentru dialogul politic 
structurat, coordonarea 
implementării Acordului de 
Asociere și îmbunătățirea 
procesului de apropiere a legislației 
în Republica Moldova”. 
 
Realizat: 
Acțiunile de îmbunătățire rezultate 
din autoevaluarea realizată în 2021, 
precum și consolidarea statutului  
ISM, în scopul întrunirii cerințelor 
față de membrii cu drepturi depline 
ai CEN/CENELEC au fost 
implementate. 
 
În curs de realizare: 
În baza analizei expertului, 
confirmată prin realizarea 
exercițiului de evaluare a activității 
conform Ghidului 22 al 
CEN/CENELEC, a fost stabilit 
gradul de îndeplinire a cerințelor de 
către ISM care constituie 95,66%. 

5.2.2 
Implementarea și 
menținerea în 
activitatea ISM a 
sistemelor de 
management 

Sistem de Sistemul de  
Sistemul de 
management al calității 
menținut 
 
 

T4 
 
 

Permanent 
 

Bugetul 
ISM 

 

Apariția unor 
cheltuieli 
neprevăzute 

RSM 
Subdiviziunil
e structurale 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022, în scopul 
menținerii și îmbunătățirii 
sistemelor de management 
implementate în cadrul ISM, și 
anume: Sistemul de management al 



moderne Sistemul de 
management anti-mită 
menținut 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

calității, Sistemul de management 
anti-mită, Sistemul de management 
al securității informației și Sistemul 
de management al continuității 
activității au fost întreprinse acțiuni 
în vederea evaluării eficacității 
sistemelor pentru anul 2021 și se 
află în proces de planificare ședința 
analizei efectuate de management. 
Totodată, au fost aprobate 
documentele de planificare anuală 
SMI, mai exact: Obiectivele SMI 
pentru anul 2022; Tabelul riscurilor 
și oportunităților SMI pentru anul 
2022; Programul de audit intern 
pentru anul 2022; Lista auditorilor 
interni pentru anul 2022; Planul 
privind implementarea controalelor 
financiare și nefinanciare pentru 
anul 2022, dar și o serie de 
proceduri operaționale ce au fost 
revizuite. 
În perioada 27.06.2022-01.07.2022 
în cadrul ISM s-a desfășurat auditul 
intern în vederea evaluării gradului 
de conformare a sistemului de 
management integrat implementat 
cu standardele de referință. În 
aceeași perioadă procesele sensibile 
la mituire au fost supuse 
controalelor financiare și 
nefinanciare, în vederea 
minimizării riscurilor de corupție 
posibile. 
În perioada 07-08.11.2022, în 
cadrul ISM s-a desfășurat auditul 
de supraveghere de către auditori 
externi, astfel ISM a primit 
confirmarea eficacității și eficienței 
gradului de implementare a SMC în 
cadrul ISM. 



Sistemul de 
management al 
securității informației 
implementat 
 

Elemente din SM 
ISO/IEC 27701:2019 
implementate 
 
Elemente din SM EN 
ISO 22301:2020 
implementate 
 

Sistem de management 
integrat certificat 

 
Realizat: 
În scopul menținerii și 
implementării elementelor sistemul 
de management al securității 
informației conform cerințelor SM 
EN ISO/IEC 27001:2017 au fost 
revizuite procedurile interne: 
1) PO 67 „Controlul accesului”; 
2) PO 68 „Medii de stocare”; 
A fost elaborată procedura: 
3) PO 70 „Backup”. 

5.3 Perfecționarea 
continuă a 
cunoștințelor în 
domeniul 
standardizării a 
părților interesate 

5.3.1 
Consolidarea 
competențelor 
membrilor 
comitetelor 
tehnice de 
standardizare 

2 instruiri organizate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

 

Dotare tehnică 
necorespunzătoar
e 

DS 
DCRE 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
instruiți 46 membri ai comitetelor 
tehnice după cum urmează: 
1) CT 3 „Tutun produse din tutun și 
țigarete electronice”, în data de 
18.03.2022; 
2) CT 48 „Tehnologia informației 
și comunicații electronice”, în data 
de 24.04.2022 și 06.12.2022 ; 
3) CEM „Comitetul Electrotehnic 
din Moldova”, în data de 
10.06.2022; 
4) CT 54 „Eurocoduri”, în data de 
28.09.2022; 
5) CT 47 „Produse alimentare de 
origine animală”, în data de 
15.11.2022. 
 
Totodată, în urma migrării 
comitetelor naționale oglindă pe 
noua platformă europeană 
„National Mirror Committee” au 
fost expediate la 100% membri ai 
CT informații relevante de utilizare 
a NMC și conectare.  



 
 
 
100% de membri noi 
ai CT instruiți 

 
Realizat: 
Pa parcursul anului 2022 100% de 
membri noi ai CT au fost instruiți 
utilizând diferite instrumente de 
comunicare precum: e-mail, ședințe 
online, ședințe fizice, sondaje, 
video-uri, materiale informaționale. 

5.3.2 
Consolidarea 
competențelor 
membrilor 
Consiliului de 
standardizare 
 

Competențele a 100% 
din membrii noi ai 
Consiliului actualizate 
și menținute 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de materiale 
transmise 

T4 Bugetul 
ISM 

 

Dotare tehnică 
necorespunzătoar
e 

DS CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 toți 
membrii Consiliului de 
standardizare au fost instruiți cu 
privire la activitatea CS și cu 
privire la implicarea la nivel de 
guvernare „NSB governance level 
in standardization”, după cum 
urmează: 
1) 2 membri noi ai CS au fost 
instruiți prin transmiterea de 
materiale informaționale specifice 
activității membrilor Consiliului; 
2) 100% din membrii CS instruiți 
în cadrul instruirii „Stakeholder 
engagement at NSB governance 
level”, organizată în cadrul 
proiectului ISO „Standards 
engage”, în perioada 06.10.2022 - 
14.10.2022 (4 sesiuni). 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
transmise spre examinare 10 
materiale în cadrul Consiliului de 
standardizare după cum urmează: 
1) Programul de Standardizare 
Națională pentru anul 2022 a fost 
coordonat și aprobat în data de 01 
martie 2022; 
2) Modificarea nr. 1 pentru 
Programul de Standardardizare 
Națională pentru anul 2022 a fost 



coordonată și aprobată în data de 
29 noiembrie 2022; 
3) Regulile de standardizare 
națională au fost coordonate și 
adoptate în data de 18.12.2022. 

5.3.3 Organizarea 
participării 
membrilor 
comitetelor tehnice 
de standardizare la 
ședințele 
comitetelor tehnice 
europene/internațio
nale 

Participarea la 2- 3 
ședințe ale comitetelor 
tehnice europene/ 
internaționale 

T4 Bugetul 
ISM 

Asistență 
externă 

Dotare  tehnică 
necorespunzătoar
e 

DCRE 
DS 

CBTM 
2021-2023 

Realizat: 
A fost asigurată înregistrarea a 3 
persoane care au participat la 5 
ședințe ale comitetului tehnic 
corespondent ISO/TC 176 „Quality 
management and quality 
assurance" desfășurate în perioada 
25-29 aprilie 2022. 

5.3.4 Dezvoltarea 
proiectului 
educațional în 
domeniul 
standardizării 
„Academia 
Standardizării” 

2-3 de materiale de 
instruire plasate 
 
Nr. de evenimente la 
care reprezentanții ISM 
au promovat proiectul 
educațional în domeniul 
standardizării 
”Academia 
Standardizării” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

T4 Bugetul 
ISM 

Asistență 
externă 

Dotare tehnică 
necorespunzătoar
e 

DCRE CBTM 
2021-2023 

 
 
 
Realizat : 
Pe parcursul anului 2022, ISM a 
promovat proiectul educațional în 
domeniul standardizării „Academia 
Standardizării” în cadrul a 4 
evenimente, după cum urmează: 
1) „Promovarea beneficiilor 
implementării standardelor pentru 
mediul academic”, desfășurat în 
data de 04.10.2022, cu participarea 
a 38 persoane; 
2) „Rolul standardelor în 
îmbunătățirea capacității de export 
a IMM-urilor pe piața UE”, 
desfășurat în data de 03.11.2022, cu 
participarea a 55 persoane; 
3) „Conferință științifică 
republicană cu genericul Ziua 
Mondială a calității”, desfășurat în 
data de 10.11.2022, cu participarea 
a 22 persoane; 
4) „Asigurarea calității în 
învățământul profesional tehnic - 
element decisiv în formarea forței 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nr. de persoane logate 
 
 
 
3 materiale 
informaționale 
elaborate și difuzate 

de muncă calificată”, desfășurat în 
data de 24.11.2022, cu participarea 
a 25 persoane. 
 
Totodată pe parcursul anului 2022 
a fost elaborat și transmis spre 
completare cadrelor didactice ale 
instituțiilor de învățământ 
profesional tehnic și superior un 
chestionar de evaluare a 
necesităților de instruire a acestora 
în domeniul standardizării. 
în urma analizei rezultatelor 
chestionarelor vor fi identificate 
tematicile pentru elaborarea 
materialelor informaționale.  
 
 
Realizat: 
Pe parcursul anului 2022 au fost 
elaborate și difuzate  3 materiale 
informaționale dedicate proiectului 
educațional în domeniul 
standardizării „Academia 
Standardizării”: 
1) „Rolul standardelor în 
îmbunătățirea capacității de export 
a IMM-urilor pe piața UE”; 
2) „Tineretul studios se interesează 
de activitatea ISM”; 
3) „Tineri profesioniști în 
standardizare – o campanie CEN și 
CENELEC”. 
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