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consu lta nta 

Consultanta In implementarea standardelor reprezinta un serviciu 
complex, care difera In functie de standardele aplicabile ~i de 
specificul beneficiarului serviciului (forma organizatorica, marimea 
organizatiei, complexitatea proceselor, gradul de reglementare a 
activitatii desfa~urate etc.). 

Aceasta presupune o abordare personalizata, adaptata cerintelor 
fiecarei organizatii, pentru a asigura conformitatea ~i eficienta 
implementarii. 

Pri ntr-o consu lta nta profesion ista, organ izatii le beneficiaza de 
lndrumare strategica ~i solutii optimizate, menite sa sprijine 
dezvoltarea durabila ~i competitivitatea pe piata. 





ISO 9001 
SISTEME DE 

MANAGEMENT 
AL CALITiqll 

ISO 14001 
SISTEME DE 

MANAGEMENT 
DE MEDIU 

ISO 45001 
SISTEME DE 

MANAGEMENT 
AL SECURITATll 

SI CALITATli 
iN MUNCA 

tipuri de sisteme de management 

ISO 27001 
SISTEME DE 

MANAGEMENT 
AL SECURITiqll 

INFORMATIEI 

ISO 22000 
SISTEME DE 

MANAGEMENT 
AL SIGURANTEI 
ALIMENTELOR 

ISO 37001 
SISTEME DE 

MANAGEMENT 
ANTI - MITA 

ISO 50001 
SISTEME DE 

MANAGEMENT 
AL EFICIENTEI 

ENERGETICE 



elementele implementarii sistemelor de management 

INSTRUIREA PERSONALULUI 
PE SISTEME DE MANAGEMENT 

FORMARE SPECIALIST 
PE SISTEME DE MANAGEMENT 

PREZENTARE 

FORMARE AUDITOR INTERN 
PE SISTEME DE MANAGEMENT 

CONSULTANTA 
iN IMPLEMENTAREA 

PE SISTEME DE MANAGEMENT 

\l 
\l 
\l 
\l 
\l 

1. 
\l 

EVALUAREA 
INFORMATllLOR 
DOCUMENT ATE 
EXISTENTE 

4. 
GENERAL.\ 
A CERINTELOR <13. STANDARDULUI 
PENTRU TOTI 
ANGAJATll 
COM PAN I El 

INTOCMIREA 
LISTEI PROCESELOR 
~I A INFORMATllLOR 
DOCUMENT ATE 
NECESARE A Fl 
ELABORATE <12. 

EVALUAREA 
LEGISLATIEI IN 
VIGOARECU 
RE FE RI RE 
LA ACTIVITATEA 
ENTITATll 

\l 

10. 
\l 

\l 

11. 

OFERIREA 
SUPORTULUI 
IN REVIZUIREA 
INFORMATllLOR 
DOCUMENT ATE 
EXISTENTE 

OFERIREA 
SUPORTULUI IN 
REALIZAREA UNUI 
AUDIT INTERN PE 
0 SUBDIVIZIUNE: 

l>&. 
PLAN I FICAREA, 

SUPORTIN 9 
~EALIZARE, SUPORT 
IN COMPLETAREA 
RAPORTULUIDE ./] ~ 
AUDIT INTERN "1 -

OFERIREA SUPORTULUI 
IN REALIZAREA UNEI 
~EDINTE A ANALIZEI 
EFECTUATE DE 
MANAGEMENT: 
PLAN I FICAREA, SU PORT 
IN REALIZARE, SU PORT 
IN COMPLETARE RAPORTULUI 
DE AUDIT INTERN 

OFERIREA 
SUPORTULUI IN 
ELABORAREA 
MANUALULUI DE 
SISTEM PENTRU 
SISTEMUL DE 
MANAGEMENT 

OFERIREA 
SUPORTULUI 
IN EVALUAREA 
SATISFACTI El 
PARTILOR 
INTERESATE 

\l 

<18. 

ELABORAREA 
INFORMATllLOR 
DOCUMENT ATE 
CERUTE DE 
STANDARDE 
(altele decat cele 
existente care 
necesita a fi revizuite 
~i completate) 

PREZENTAREA 
ACTIUNILOR 
INTREPRINSE 
IN VEDEREA 
CON FOR MARii 
CU CERINTELE 
STANDARDULUI 
PENTRU ANGAJATll 
COM PAN I El 



.. ·_2.l#Y' l)eTt"! J;eG3.: \Ir ~T~ curn de\in legal un standard7 

IL PROCUR OE LA 
I'"' INSTITUTUL OE 

STANDARDIZARE 
DIN MOLDOVA, 
CARE ESTE UNICA 
ORGANIZA\IE CARE 
ARE oREPTUL SA 
coMERCIALIZEZE 
STAN DAR DE 

NU IL OIFUZEZI 
r. ALTOR PERSOANE, 

NICI coPIAT OE PE 
ORIGINAL, NICI 
scANAT ~I PLASAT 
PE INTERNET, NICI 
TRANSMISIN 
FORMAT EL 
ECTRONIC 

L .. _.-------------_) 

IL OIFUZEZI 
I r- coNTROLAT IN 

1NTERIORUL 
oRGANIZATIEI 
~I ooARIN. 
NUMARUL 
OE EXEMPLARE 
ACHIZl\IONATE 
OE LA INSTITUTUL 
OE STANDARDIZARE 
DIN MOLDOVA 

(j. FOLOSESC TEXTUL 
-~r. STANDARDULUI 

ACHIZl\IONAT IN 
oocuMENTELE 
1NTERNE SAU 
PREZENTARI 
CU ACORDUL 
scRIS AL 
INSTITUTULUI OE 
STANDARDIZARE 
DIN MOLDOVA 



pol itica privi nd d reptu rile de a utor asu pra sta nda rdelor 

lnstitutul de Standardizare din Moldova este membru companion ?i aspirant la 
calitatea de membru cu drepturi depline la Comitetul European de Standardizare 
(CEN) ?i Comitetul European de Standardizare in Electrotehnica (CENELEC), membru 
corespondent la Organiza~ia lnterna~ionala de Standardizare {ISO) ?i membru asociat 
la Comisia Electrotehnica lnterna~ionala (IEC). 

Misiunea lnstitutului de Standardizare din Moldova pe partea protejarii dreptului de 
autor asupra standardelor este de a schimba abordarea utilizatorilor de standarde 
privind caracterul acestora: de la statutul de accesare libera a textului la necesitatea 
de cumparare a acestora, de la statutul de multiplicare libera a standardelor la 
necesitatea de cumparare a mai multor exemplare de standarde in condi~ii speciale, 
de la statutul de utilizare/copiere libera a pasajelor din textul standardelor la 
necesitatea ob~inerii acordului de~inatorului dreptului de autor asupra standardului -
lnstitutul de Standardizare din Moldova, de la statutul de difuzare catre alte companii 
a copiilor de pe standarde la imposibilitatea transmiterii catre ter~i a copiilor. 

Principalele obiective in domeniul asigurarii respectarii dreptului de autor asupra 
standardelor sunt urmatoarele: 

1) respectarea cerin~elor legate ?i a cerin~elor asumate prin alte documente; 
2) crearea ?i implementarea unui mecanism de identificare a cazurilor de incalcare a 
dreptului de au tor asupra standardelor; 
3) tratarea cazurilor de incalcare a dreptului de autor asupra standardelor prin 
transmiterea mesajelor consistente ?i doar ca excep~ie prin atragerea la raspundere 
contraven~ionala a persoanelor identificate; 
4) asigurarea unei comunicari continue cu par~ile interesate privind necesitatea 
respectarii dreptului de autor asupra standardelor, ca obliga~ie ce revine lnstitutului 
de Standardizare din Moldova prin statutul sau de membru la organiza~iile europene 
?i interna~ionale de standardizare. 

Politica privind protec~ia dreptului de autor nu are ca scop identificarea celor care 
incalca dreptul de autor asupra standardelor ?i pedepsirea acestora, ci identificarea ?i 
transmiterea mesajelor astfel incat utilizatorii de standarde actuali, dar ?i genera~iile 
tinere, in cali tatea lor de utilizatori de standarde viitori, sa con?tientizeze 
necesitatea respectarii dreptului de autor asupra standardelor, sa asigure 
valorificarea acestui drept al organismului na~ional de standardizare, sa 
con?tientizeze necesitatea corectarii In cazul In care au admis lncalcarea dreptului de 
autor asupra standardelor prin cumpararea acestora. 

Fiind un proces de lunga durata, ce implica ac~iuni diverse ?i permanente, lnstitutul de 
Standardizare din Moldova se angajeaza sa aloce resursele, dar ?i sa asigure un cadru 
organizatoric adecvat pentru realizarea politicii ?i obiectivelor privind protec~ia 
dreptului de au tor asupra standardelor. 



sdtilt11dtilrdele Sl!lVlt Vlici 
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C> www.standard.md 

C> www.shop.standard.md 

C> https://www.facebook.com/sta nda rdiza re 

[> https://www.youtube.com/@institutuldestandardizared3719 


