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L. DECLARATIA

Principiile si normele referitoare la protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie sa respecte drepturile si libertdtile
fundamentale ale acestoraq, in special dreptul la protectia datelor cu caracter personal. Astfel, orice persoand are dreptul la protectia datelor cu caracter personal
care o privesc. Aceste date trebuie prelucrate in mod corect, legal si transparent, cu respectarea principiilor si cerintelor legale aplicabile, asigurdndu-se, totodata,
securitatea acestora.

in conformitate cu Directiva 95/46/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 24 octombrie 1995 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, se urmareste armonizarea nivelului de protectie a drepturilor si libertatilor fundamentale
ale persoanelor fizice In ceea ce priveste activitatile de prelucrare, precum si asigurarea liberei circulatii a datelor cu caracter personal.

Dreptul la protectia datelor cu caracter personal nu este un drept absolut, acesta trebuie luat in considerare in raport cu functia sa in societate si echilibrat cu alte
drepturi fundamentale, in conformitate cu principiul proportionalitatii (cum ar fi: respectarea vietii private si de familie, a domiciliului si a comunicatiilor, a libertatii de
gandire, de constiinta si de religie, a libertdtii de exprimare si de informare, q libertdtii de a desfésura o activitate comerciald, dreptul la o cale de atac eficientd si la
un proces echitabil, precum si diversitatea culturalg, religioasa si Iingvisticd).

Datele cu caracter personal sunt colectate in scopuri determinate, explicite si legitime, iar prelucrarea acestora are loc in baza temeiurilor prevdzute de legislatia in
vigoare.



I DEFINITN

Date cu caracter personal

Orice informatii privind o persoanad fizica identificatd sau identificabila (T_n continuare — persoand vizatd). Persoana fizica identificabild este o persoand care poate fi
|dent|flcc1td, direct sau indirect, in special, prin referlre la un element de |qlent|f|g:qre, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator
online, sau la unul ori mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

Prelucrarea datelor cu caracter personal

Orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectareq, inregistrareq, organizareqg, structurarea, stocared, adaptarea sau modificarea, extragereq, consultarea, utilizareq,
divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionareqg, stergerea sau distrugerea.

Operator de date (Operator)

IP Institutul de Standardizare din Moldova” (ISM) — persoana juridicd care determind scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal, si réspunde
de respectarea legii in domeniul protectiei datelor.

Persoanad vizatd

Persoana fizicd a cdrei date cu caracter personal sunt prelucrate de operator sau de persoana imputernicitd de acesta (de ex. angajati, potentiali angajati,
colaboratori, clientj, furnlzorl).



Consimtamantul persoanei vizate

Orice manifestare de vointa liberd, specificg,
informata si lipsitd de ambiguitate a persoanei
vizate prin care aceasta acceptq, printr-o
declaratie sau printr-o actiune fara echivoc, ca
datele cu caracter personal care o privesc sd fie
prelucrate

Destinatar

Persoana fizicd sau juridicd, autoritate publicg,
agentie sau alt organism caAruia ii sunt divulgate
datele cu caracter personal, indiferent dacd este
sau nu o parte terta.

Iincédlcare a securitatii datelor cu caracter
personal

O incdlcare a securitatii care duce, accidental sau
ilegal, la distrugereaq, pierderea, modificareaq,
divulgarea neautorizatd sau accesul neautorizat la
datele cu caracter personal transmise, stocate sau
prelucrate.

Pseudonimizare

Prelucrarea datelor cu caracter personal in asa fel
incat datele sd nu mai poata fi atribuite unei
persoane vizate fard utilizarea unor informatji
suplimentare, care sunt pdstrate separat si sunt
supuse unor mdsuri tehnice si organizatorice.

Anonimizare

Procesul prin care datele sunt transformate astfel
incat persoana vizatd nu mai poate fi identificatg,
direct sau indirect. Datele anonimizate nu mai sunt
considerate date cu caracter personal in sensul
legislatiei aplicabile.




L. SCOPUL
POLITICH

in conformitate cu legislatia nationald (Legea nr. 133 din
07 iulie 2021 privind protectia datelor cu caractel
personal, actualizatd prin Legea nr. 195/2024, in vigoare
din 23.08.2026) si europeand (Conventia Consiliul Europei
nr. 108 pentru protectia persoanelor cu privire Ig
prelucrarea automatd a datelor cu caracter personal),
prezenta politicd are ca scop stabilirea cadrului intern
general privind realizarea unui spatiu de libertate,
securitate si legalitate In contextul prelucrdrii si protectiei

datelor cu caracter personal in cadrul ISM.



Obiectivul politicii este de a asigura un nivel consecvent si ridicat de
rotectie in prelucrarea datelor cu caracter personal, in ponformltote cu
egislatia nationalad in vigoadre, precum si cu actele legislative relevante ale

Uniunii Europene.




Categoriile de date cu caracter personal (clasice sau digitale) supuse prelucrdrilor la
nivelul serviciilor subordonate din cadrul ISM sunt urmatoadrele:

Pentru asigurarea relatiilor cu publicul si examinarea adresarilor, inclusiv

» formularea si prezentarea punctului de vedere al autoritétii la solicitdrile inaintate
‘ de subiectii datelor cu caracter personal si de operatorii de date:
®

* nume, prenume;

e semnatura;

e detalii de contact - numar de telefon personal, adresd de email, adresa de
domiciliu/resedintd, etc,

cu cmcm In mod exceptional:

e IDNP,
e categorii speciale de date cu caracter personal.

Pentruintocmirea actelor procedurale si depunerea lor in instanta de judecatd.
Reprezentarea intereselor ISM:

* nume, prenume;

e semnatura;

e detalii de contact - numar de telefon personal, adresd de email, adresa de
domiciliu/resedintd, etc.

Pentru organizarea/derularea evenimentelor, instruirilor:

nume, prenume;

functie, profesie;

denumirea angajatorului;

detalii de contact - numar de telefon personal/de serviciu, adresd de email,
adresa postala etc.

Pentru solutionarea pléngerilor, demersurilor sifsau alte solicitdri:

* nume, prenume;

e semnatura;

e detalii de contact - numar de telefon personal, adresa de email, adresa de
domiciliu/resedintd, etc.

Pentru incheiere contracte de furnizare de bunuri/servicii:

nume, prenume;

functie;

denumirea padttilor;

detalii de contact - numdr de telefon personal/de serviciu, adresd de email,
adresd postala etc.



DATELOR

Le%qlitojce,_echitate si transparenta: Datele sunt prelucrate in mod legal,
echitabil si transparent fata de persoana vizata.

Limitarea scopului: Datele sunt colectate in scopuri determinate,
explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior intr-un mod
incompatibil cu aceste scopuri. Prelucrarea ulterioard n scopuri de
arhivare in interes public sau in scopuri statistice nu este consideratd
incompatibild cu scopurile initiale.

Reducerea la minimum a datelor: Se asigurd cd datele sunt adecvate,
relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile
pentru care sunt prelucrate.

Exactitate: Se iau toate mdsurile necesare pentru a garanta cd datele
cu caracter personal sunt exacte si, dacd este necesar, actualizate.
Datele inexacte sunt sterse sau rectificate férd intarziere.

Limitarea stocdrii: Datele sunt pdstrate intr-o formd care permite
identificarea persoanelor vizate pentru o perioadd care nu depdseste

perioada necesard indeplinirii scopurilor. Pot fi pdstrate mai mult doar

In scopuri de arhivare sau statistice, cu respectarea mdsurilor
adecvate de protectie.

Integritate si confidentialitate: Datele sunt prelucrate intr-un mod care
asigurd securitatea adecvatd, inclusiv protectia impotriva prelucrarii
neautorizate sau ilegale, a pierderii, distrugerii sau deteriordrii
accidentale, prin mdsuri tehnice si organizatorice corespunzatoare.



VI.. DOMENIUL
DE APLICARE

Politica se aplicd tuturor angajatilor ISM, precum si tertilor, inclusiv cei care
intra Tn raporturi contractuale cu intreprindereq, in toate etapele ce implica

colectareq, utilizarea, stocarea sau transmiterea datelor cu caracter
personal.

VIL ROLURI SI .
RESPONSABILITAT

Toti angajatii, conducerea si tertii, inclusiv contractuali sunt obligati sd asigure protectia datelor cu caracter personal la care au acces, indiferent de suportul pe care
sunt stocate.

Prelucrarea datelor cu caracter personal in alte scopuri decat scopurile pentru care datele cu caracter personal au fost initial colectate ar trebui sa fie permisa doar
atunci cand prelucrarea este compatibild cu scopurile respective pentru care datele cu caracter personal au fost initial colectate.



1) Directorul ISM:
Aprobd reglementdrile interne de implementare a politicii.
2) Conducadtorii subdiviziunilor structurale din cadrul ISM:

a) Asigurd prelucrarea datelor cu caracter personal in activitdtile desféisurate in cadrul subdiviziunii structurale, cu respectarea cerintelor legale aplicabile si tinand
cont de riscurile identificate. Gestionarea acestor riscuri se readlizeazd in conformitate cu Registrul riscurilor si oportunitatilor SMI, care contine riscuri aferente
prelucrdrilor de date cu caracter personal, revizuit si aprobat anual, ce contine masuri de tratare corespunzdtoare.

c) Organizeazd procesul de prelucrare si asigurd securitatea datelor.

d) Evalueazd impactul prelucradrii, in cazurile cu risc ridicat, impreunad cu persoana responsabild pentru protectia datelor.

3) Persoana responsabild pentru protectia datelor cu caracter personal (PRPD):

Este desemnat conform art. 25 din Legea nr. 133/2011 (modificaté si actualizatd prin art. 28 din Legea 195/2024, in vigoare incepdnd cu data 23.08.2026) si are
urmatoarele atributii:

og Coordoneazd implementarea politicii;
b) Elaboreazd si actualizeazd cadrul normativ intern, identificd functiile / subdiviziunile organizatorice cu sensibilitate majord in vederea asigurdrii protectiei datelor cu
caracter personal;
c) Identificd si gestioneazd riscurile asociate prelucrdrii datelor;
d) Asigurd suport subdiviziunilor,
e) Coopereazd cu autoritdtile relevante;
f) Informeaz& conducerea despre incidente;
Asigurd instruirea angajatilor cu privire la reglementarile aplicabile.
h) Consiliazd angajatii privind obligatiile legale;
i) Monitorizeazd conformarea cu legislatia in domeniu si reglementdrile interne;
|). Deruleazd sesiuni de instruire si audituri;
) Asigurd consiliere privind evaludrile de impact;
1) Coopereazd cu Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal;
m) Publicd informatii privind exercitarea drepturilor persoanelor vizate.

4) Utilizatorii:

Se referd la angajati, conducdtori sau terti contractuali care au acces la date cu caracter personal. Acestia au urmadtoarele obligatii:
a) Respectarea Politicii si a normelor aplicabile;

b) Comportament responsabil in prelucrarea datelor;

c) Informarea PRPD despre incidente sau suspiciuni privind compromiterea datelor.



X. TEMEIUL LEGAL ALPRELUCRARII

Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeazé in conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2011 (actualizatd prin Legea nr. 195/2024, in vigoare din 23.08.2026) si
a altor reglementari in domeniu, atdt la nivel national, cat si international.



—
-
_—

X. STOCAREA DATELOR
CUCARACTER PERSONAL

Datele sunt pdstrate pe durata necesard realizdrii scopurilor pentru care au fost colectate, conform termenelor stabilite la nivelul fiecdrei subdiviziuni implicate.

Datele pot fi stocate in scopuri statistice sau de analizd, cu respectarea principiilor legale si a masurilor adecvate de securitate. Dupd expirarea termenului de
pdstrare, datele sunt distruse sau sterse in mod corespunzdtor, cu pdstrarea evidentelor privind acest proces. Datele pot fi arhivate conform legislatiei privind arhivele.



XL TRANSMITEREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL

Datele pot fi transmise cdtre terti doar in conditile prevdzute de lege. Transmiterea cdtre parteneri contractuali este documentata si precedatd de o analiza a
scopului si temeiului legal. Destinatarii sunt informati despre obligatia utilizarii datelor exclusiv in scopuri legale si limitate. Transmiterea transfrontalierd se realizeazd

doar in conditiile prevdzute de legislatie.

XIl. NOTIFICAREA
INCALCARILOR DE SECURITATE

In cazul unui incident de securitate care afecteazd sistemele de evidentd a datelor cu caracter personal, persoana responsabild va informa Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal, conform legii.

Xl DISPOZITH FINALE

Prezenta Politicd intrd n vigoare la data aprobdrii de catre conducerea ISM. Politica va fi publicatd pe site-ul oficial al ISM.
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